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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschaftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die ideale Verbindung In der zweitgréBten Stadt Deutschlands organisiert,
betreut und ermdglicht die Hamburg Messe und Congress (HMC) Jahr fir Jahr
eine Vielzahl nationaler und internationaler GroBveranstaltungen: Bedeutende
Fachmessen, Kongresse von Weltrang, Parteitage, Hauptversammlungen,
kulturelle Darbietungen und Sportveranstaltungen finden hier den passenden
Rahmen.

Eingebettet zwischen Universitdt und Reeperbahn, zwischen pulsierender
Innenstadt und groBzligigen Parkanlagen verfiigen die elf Hallen des
Hamburger Messegeldndes liber 87.000 m2 Ausstellungsfldche. Im nur wenige
Meter entfernten CCH — Congress Center Hamburg stehen zudem bis zu 50
Séle bereit.

. Wir schaffen Verbindungen. Immer wieder neue. Immer
wieder andere. Die ideale Verbindung beschreibt unseren
Auftrag" erklart Bernd Aufderheide, Vorsitzender der
Geschéftsfiihrung der HMC.
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Eingang Mitte HMC © Hamburg Messe und Congress / Michael Zapf
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Vielfdltige Veranstaltungen

Die Lage der HMC im Herzen der Hansestadt ist einzigartig. Der Park Planten
un Blomen, die Elbphilharmonie, die HafenCity, das Weltkulturerbe
Speicherstadt sowie spannende Szeneviertel befinden sich in direkter
Nachbarschaft des Messegeldandes und des CCH.

Das breite Portfolio der HMC orientiert sich im Messebereich besonders an den
starken Wirtschaftsclustern der Elbmetropole: Leitmessen wie die SMM — the
leading international maritime trade fair, die WindEnergy Hamburg oder die
europaische Leitmesse fiir Hotellerie, Gastronomie, Gemeinschaftsverpflegung,
Backereien und Konditoreien INTERNORGA sind wichtige Treffpunkte fiir
Branchenentscheider aus aller Welt.

Bedeutende Gastveranstaltungen, darunter weitere Leitmessen aus der Luftfahrt
oder groBe Ordermessen fiir den Einzelhandel, finden auf dem Gelande der
HMC ebenso ideale Bedingungen vor wie spannende Publikumsmessen,
internationale Marketingevents, TV-Galen, Preisverleihungen und politische
Gipfeltreffen.

Einen starken Auftritt hatte im Oktober 2021 auch der ITS Weltkongress fir
intelligente Verkehrssysteme im revitalisierten CCH — Congress Center
Hamburg. Nach Angaben des Veranstalters konnten in der 35-jahrigen
Geschichte nie mehr Besuchende begriiBt werden. Ein weiterer Beleg dafir,
dass das Thema moderne Mobilitat langfristig einen Platz in der Hansestadt,
die bei der Digitalisierung der Mobilitdt schon heute die Rangliste der
deutschen Stadte anfiihrt, erhalten muss.

Im Ausland lberzeugt die Hamburg Messe und Congress mit Expertise und
Zuverlassigkeit, wenn es darum geht, erfolgreiche Messeauftritte deutscher
Unternehmen auf allen Kontinenten zu organisieren und zu betreuen. Mit
zahlreichen preisgekrénten deutschen Auftritten auf Weltausstellungen hat die
HMC dariiber hinaus einen hervorragenden Ruf als Durchfiihrungsgesellschaft
erworben.
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Deutscher Garten Floriade Expo 2022 / keller-fotografie.de

So wurde der Deutsche Garten auf der Floriade Expo 2022 in Almere,
Niederlande, fiir die Gestaltung seiner AuBenanlage vom zusténdigen Bureau
International des Expositions (BIE) mit dem Gold Award in der Kategorie
,Official Participants — Outdoor Gardens"™ ausgezeichnet. Mit seinem Pavillon
aus Holz stach der Deutsche Garten schon rein optisch hervor. Unter dem
Namen ,,BIOTOPIA — Growing Community" prasentierte er auf spielerische
Weise innovative Ideen, aktuelle Lésungsansatze, Birgerinitiativen und
Organisationen aus Deutschland rund um modernen und nachhaltigen
Gartenbau in Stadten. Insgesamt beherbergte der Deutsche Garten mehr als
3.500 uberwiegend insektenfreundliche Pflanzen von der Walderdbeere bis
zum Urweltmammutbaum. Auf der Dachterrasse sammelte ein friedliches
Buckfast-Bienenvolk fleiBig Nektar und Pollen, im und am Wassergarten
tummelten sich Enten, Frosche und Libellen. Im Laufe der sechs Monate
siedelten sich auch Hummeln, Wespen, Schmetterlinge und Kaninchen an.
Sogar ein paar Flichse lieBen sich in BIOTOPIA blicken.

Das neue CCH — hochflexibel und multifunktional

Nur wenige Gehminuten von der Hamburg Messe entfernt liegt das CCH —
Congress Center Hamburg, eines der gréBten Kongresszentren Europas, das
nach einer vierjghrigen Modernisierungs- und Umbauphase jetzt mit 12.000 m?
Ausstellungsflache, 12.000 m? Foyerfldche und 12.000 Sitzplatzen die idealen
Bedingungen fiir die hohen Anforderungen moderner Kongresse und Events an
Technik und Flexibilitat bietet.
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AuBenansicht des neuen CCH — Congress Center Hamburg © Hamburg Messe und Congress / Michael Zapf

Neue Normalitat 2022 Die Corona Pandemie hat die Messe- und
Veranstaltungsbranche in den Jahren 2020 und 2021 hart getroffen. Das Corona-Jahr
2020 - geplant als starkstes der Unternehmensgeschichte — entwickelte sich zum
schwachsten Geschaftsjahr in der Geschichte der HMC. Auch das Jahr 2021 war gepragt
von Kurzarbeit, Absagen und Verschiebungen.

Mit der Erhohung der Impfquote und Abflachung der Pandemiewelle im dritten Quartal
2021 konnte auch der Messe- und Veranstaltungsbetrieb unter Einhaltung der geltenden
HygienemaBnahmen langsam wieder anlaufen. Aufgrund der Entwicklung des
Pandemiegeschehens und der Restriktionen im Alltag der Menschen, sah der Vorsitzende
der Geschaftsfiihrung Bernd Aufderheide bereits Anfang 2021 das Potenzial fiir den
Messebetrieb:

~Die Menschen wollen sich endlich wieder begegnen.™ (Bernd
Aufderheide, Vorsitzender der Geschéftsfiihrung, 2021)

Zunehmend Fahrt nahm die Entwicklung jedoch erst wieder ab dem zweiten
Quartal 2022 auf. So kehrte mit zwdlf Eigenveranstaltungen, 30
Gastveranstaltungen und 42 Veranstaltungen im CCH der langersehnte
Présenzbetrieb nach Hamburg zuriick. Nach zweieinhalb Jahren pandemischer
Lage gehort das Corona-Virus mittlerweile zum Alltag. Diese ,neue Normalitat®
findet auch Einzug in das Geschehen bei der HMC.

In Pandemiezeiten wurde ein GroBteil der Arbeit der Beschéftigten in Mobiler Arbeit
bewerkstelligt. Diese Verdnderungen des Arbeitsmarktes ist weiterhin allgegenwartig und
hat das aktuelle Arbeitsverhalten grundlegend beeinflusst.

Seite: 7/87
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So soll die Flexibilitat fiir Beschaftigte, die Vereinbarkeit von Beruf- und Privatleben, die
Reduzierung personlicher und umweltseitiger Belastung sowie die Selbststandigkeit und
Eigenverantwortung der Beschaftigten geférdert werden. Gleichzeitig wird die

Wettbewerbsfdhigkeit am Arbeitsmarkt durch zukunftsorientierten Arbeitsformen gewahrt.

Danke an die Heldinnen

und Helden des Alltags,

die fiir uns alle im
Einsatz sind.

Messevorplatz © Hamburg Messe und Congress / Michael Zapf

Zur neuen Normalitat gehéren bei der HMC auch weitere VorsichtsmaBnahmen im Rahmen
eines weitreichenden MaBnahmenkatalogs, um steigenden Infektionszahlen und
Erkrankungen vorzubeugen. Im Zuge dessen wurden bereits im Jahr 2021 neue UVC-
Luftfilter in den Messehallen installiert, um so die Raumluft effizient zu reinigen und bis 95

Prozent Luftentkeimung zu erzielen.

Da das Messegeschaft von persdnlichen Begegnungen gepragt ist, kann nicht jegliches
Infektionsrisiko vermieden werden. Um dieses jedoch weiterhin so gering wie mdglich zu
halten, erhalten alle Mitarbeitenden ein kostenfreies Angebot an SARS-CoV-2 Antigen-

Schnelltests sowie FFP2-Schutzmasken zu betrieblichen Zwecken im Prasenzdienst.

Corona hat besonders die Digitalisierung enorm beschleunigt. Veranstaltungsformate der

Zukunft werden hybrider, vielseitiger und interaktiver. Laut Bernd Aufderheide profitieren

insbesondere attraktive Stadte wie Hamburg mit Messehallen und einem Kongresszentrum
zentral in der Stadt davon.

"2022 war ein Jahr voller Herausforderungen, Premieren
und Erfolge. Und vermutlich unser bislang
veranstaltungsreichster Herbst" (Bernd Aufderheide)

Wenngleich das Jahr 2022 schon ein erster Wegweiser fur einen erfolgreichen Neustart
war, rechnet die Geschaftsfiihrung derzeit ab dem Jahr 2023 mit einer gewissen Normalitdt
des Geschaftsbetriebes.

Klare Botschaften
Der im Februar 2022 begonnene Angriffskrieg Russlands gegen die Ukraine erfordert klare
Botschaften: Die Hamburg Messe und Congress unterstiitzt die SanktionsmaBnahmen der

Bundesregierung in vollem Umfang. Die HMC stellt deshalb bis auf Weiteres seine
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wirtschaftlichen Beziehungen zu Russland und russischen Unternehmen ein. Ihr ist es
wichtig zu betonen, dass sich diese MaBnahme nicht gegen die russische Bevdlkerung
richtet, sondern gegen die aggressive Politik der dortigen Regierung. Ihre Solidaritat und
ihre Gedanken gelten den Menschen in der Ukraine, aber auch den mutigen Menschen, die
in Russland gegen diesen Krieg protestieren. Fir ein Unternehmen, dessen DNA durch
Internationalitdt, Dialog und Verstandigung gepragt ist, ist dieser Schritt Ultima Ratio. Die
HMC ist aber davon (iberzeugt, dass die aktuelle Situation diese Haltung erfordert.

Ergianzende Anmerkungen:

Impressum

Herausgegeben durch

Hamburg Messe und Congress GmbH
Messeplatz 1
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Inhalt daraufhin geprift worden, ob durch ihn eine mégliche zivilrechtliche
oder strafrechtliche Verantwortlichkeit ausgeldst wird. Auf die aktuelle und
zukiinftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der
verlinkten/verknupften Seiten besteht jedoch keinerlei Einfluss. Deshalb
distanziert sich die Hamburg Messe und Congress GmbH hiermit ausdrticklich
von allen Inhalten aller verlinkten/verkniipften Seiten, die nach der Linksetzung
verandert wurden.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) achtet in ihrem
Geschaftsbetrieb auf eine nachhaltige Wirtschaftsweise. Als 100-prozentiges
Tochterunternehmen der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) wirkt die HMC
daran mit, die Ziele des Senats umzusetzen. Denn gemaB der Hamburger
Stadtwirtschaftsstrategie hat die Stadtwirtschaft ,eine besondere Verantwortung
und Funktion, etwa bei der Gestaltung einer sozial- und umweltvertraglichen
Stadtentwicklung, der Umsetzung von Mobilitéts- und Energiewende, der
Wirtschafts- und Innovationsférderung [und] der Sicherung der
Wettbewerbsfahigkeit®. Die Stadtwirtschaftsstrategie dient als ,,gemeinsamer
Kompass fiir zukiinftiges Handeln", um nachhaltiges Wirtschaften nicht nur im
6konomischen, sondern auch im sozialen und ¢kologischen Sinne zu
gewdhrleisten. Die Vision der Stadtwirtschaftsstrategie lautet: ,Wir gestalten
die Zukunftsstadt Hamburg — eine nachhaltige Metropole, in der allen ein gutes
Leben mdglich ist."

So leistet die Hamburger Stadtwirtschaft und damit auch die HMC einen Beitrag
zu den Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen (SDGs), die als
globaler Handlungsrahmen und Leitbild fiir nachhaltige Entwicklung dienen.
Die HMC flihlt sich einem solchen nachhaltigen Handeln in allen Bereichen
verpflichtet und betrachtet dieses als einen elementaren Baustein ihrer
Unternehmenskultur. Der Beitrag der HMC zu den SDGs ist auf der
Unternehmenswebseite verdffentlicht.

Dariiber hinaus stutzt sich die HMC auf die Klimaschutzpolitik der FHH. Die
zentralen politischen Instrumente — das Klimaschutzgesetz und der Klimaplan -
scharfen die ambitionierten Ziele kontinuierlich [siehe Kriterium 3]. Zudem sind
Nachhaltigkeitsaspekte seit dem 01. Januar 2020 im Hamburg Corporate
Governance Kodex (HCGK) verbindlich fiir Unternehmen der 6ffentlichen Hand


https://www.hamburg.de/contentblob/16053380/05e8a598a9fc25def2bdd4f755ccf61f/data/download-stadtwirtschaftsstrategie.pdf
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/csr-aktivitaeten/

Deutscher l
NACHHALTIGKEITS 1Hamburg

Messe + Congress
Kodex I

vorgeschrieben.

Bereits seit 2009 hat die HMC Klimaschutz auf Dauer als Aufgabe in ihrer
Geschaftspolitik verankert und zu diesem Zweck ihre Klimaschutzleitsatze
verabschiedet [hierzu mehr unter Kriterium 6]. Im Laufe der Jahre entwickelten
sich diese Bemiihungen zu einem umfassenden Nachhaltigkeitsansatz fort. So
wurde 2022 der Prozess fir eine grundlegend neue Unternehmensstrategie
gestartet. Ziel der neuen Strategie ist es, die HMC in eine ,lernende
Organisation®™ zu transformieren sowie Nachhaltigkeit als vierte Saule der
Unternehmensstrategie der HMC zu integrieren.

Gleichzeitig begann Ende 2022 die Entwicklung einer ganzheitlichen
Nachhaltigkeitsstrategie. Unterstiitzt wird die HMC dabei durch eine
Unternehmensberatung. Hierfliir wurden der Status Quo untersucht, die
Wertschdpfungskette analysiert und die Erwartungen der Stakeholder
berlicksichtigt. Ziel ist es, zu beantworten, wie sich die HMC bis 2030 mit
Nachhaltigkeit am Markt positionieren kann. Die Untersuchung soll hier die
Grundlage fiir strategische Entscheidungen schaffen. In einer abteilungs- und
hierarchielibergreifenden Strategiegruppe wurden in mehreren Workshops die
wichtigsten Handlungsfelder und deren Quervernetzung unter Einbezug der
doppelten Materialitat entwickelt — also durch die Inside-Out und die Outside-
In Perspektive. Die wesentlichen Themen erstrecken sich iber den HMC-
internen Betrieb, das Geldande und die Services zur Durchfiihrung von
Veranstaltungen sowie deren Inhalte. Entlang dieser Bereiche und den
definierten Handlungsfelder werden Szenarien und MaBnahmen evaluiert, um
eine zukunftsfahige HMC zu gestalten. Aus dem Strategieprozess sind
auBerdem zahlreiche Quick-Wins hervorgegangen, also MaBnahmen, die
schnell umgesetzt werden konnten. Der Prozess ist mit Ver6ffentlichung dieses
Berichts noch nicht abgeschlossen und soll regelmaBig Gberpriift werden.

In den vergangenen Jahren konnten bereits zahlreiche kleine und groBe
MaBnahmen ergriffen werden — von der internen Nachhaltigkeitsschulung der
Beschaftigten und der Ausgabe von Glaskaraffen, tber die LED-Umstellung, die
Einrichtung von E-Ladesdulen sowie die Schaffung von Grundlagen fiir CO,-

Bilanzierungen und Berichterstattung. Die DNK-Erklarung berichtet Giber
zahlreiche dieser MaBnahmen und Bestrebungen [siehe insbesondere unter
Umwelt und Gesellschaft].
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2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Als hamburgisches &ffentliches Unternehmen ist die Hamburg Messe und
Congress GmbH (HMC) verpflichtet, die Zielsetzungen der Freien und
Hansestadt Hamburg (FHH) vollumfanglich umzusetzen und damit stets ihrer
Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft und der Stadt Hamburg gerecht zu
werden. In diesem Sinne obliegt 6ffentlichen Unternehmen eine wesentliche
Verantwortung zur Sicherung verschiedenster Infrastrukturen und zur
Bereitstellung besonderer Dienstleistungen fiir die Bevdlkerung. Die
Wesentlichkeit der 6ffentlichen Unternehmen zur gemeinsamen Erhaltung des
Gemeinwohls spiegelt sich in der neuen Hamburger Stadtwirtschaftsstrategie
wider.

Das Messegeldnde und das CCH — Congress Center Hamburg, deren Betreiberin
die HMC ist, befinden sich in zentraler Lage in der zweitgroBten Stadt
Deutschlands in unmittelbarer Néhe zur Parkanlage Planten un Blomen. Die
gute Anbindung an den 6ffentlichen Verkehr und die Nahe zur Innenstadt
bieten Vorteile fiir Beschaftigte, Besuchende, Ausstellende, Teilnehmende und
die breite Offentlichkeit. Das Kerngeschift in der Veranstaltungswirtschaft
fordert den Austausch von Menschen und Unternehmen zu aktuellen Themen
und ist somit zentraler Treffpunkt fiir Vernetzung und Innovation und
gleichzeitig ein Treiber fiir die nachhaltige Transformation. So sichert die
Tatigkeit der HMC dauerhaft mehr als 4.000 Arbeitsplatze allein in Hamburg
(Quelle: Studie des Miinchner ifo Instituts fir Wirtschaftsforschung, 2017). Die
in Deutschland durch die Veranstaltungen angestoBenen soziookonomischen
Effekte in pandemiefreien Zeiten betragen laut dieser Studie rund 734 Millionen
Euro fiir Dienstleistungen, im Handel, der Gastronomie und fir kulturelle
Veranstaltungen. Dieser Kaufkraftzufluss wird zu rund 56 Prozent in Hamburg
(411 Millionen Euro) und zu rund 44 Prozent im {ibrigen Bundesgebiet (323
Millionen Euro) wirksam. Allein 658.000 Ubernachtungen jahrlich lassen sich
direkt auf die Tatigkeit der HMC zuriickfiihren. Jahrlich finden mehr als 40
Messen mit bis zu insgesamt 15.000 Ausstellenden und etwa 700.000
Besuchenden statt.

(Aus-)Wirkungen

Zur Erarbeitung einer Nachhaltigkeitsstrategie wurden in mehreren Workshops
durch eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse Handlungsfelder und mdogliche
Szenarien fir die HMC identifiziert. Aus der internen Perspektive wurden der


https://www.hamburg.de/contentblob/16053380/05e8a598a9fc25def2bdd4f755ccf61f/data/download-stadtwirtschaftsstrategie.pdf
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Status Quo analysiert, die Stakeholder benannt und die Wertschopfungskette
betrachtet (inside-out). Hinsichtlich der externen Faktoren wurden allgemeine
Trends beriicksichtigt, die die Sustainable Development Goals (SDGs)
beeinflussen, sowie nachhaltigkeitsrelevante Regularien ausgelegt und der
Wettbewerb und Best Practices in der Branche und in Hamburg erkundet
(outside-in). Die daraus resultierenden wesentlichen Themen wurden in vier
aufeinander aufbauenden Szenarien ausgefiihrt — vom Minimum der
Pflichterfiillung bis zum Maximum der komplett nachhaltigen Differenzierung.
Diese Szenarien wurden dann wiederum nach ihren (Aus-)Wirkungen
hinsichtlich Umwelt, Gesellschaft, Wirtschaft und Governance sowie der Treiber
und Barrieren bewertet. Die wesentlichen Handlungsfelder werden derzeit
validiert und mit "harten Fakten" hinterlegt.

Inside-Out: Heute Uberwiegt noch der negative FuBabdruck entlang der
Wertschdpfungskette. Die strategische Verankerung soll dies @ndern. Betrachtet
man die vorgelagerte Wertschépfungskette sind beispielsweise der hohe
Materialbedarf fiir das Geldnde und die Veranstaltungen, der hohe
Dienstleistungsbedarf inklusive der Belastungsanforderungen im
Veranstaltungskontext sowie das kaum ausgebaute Supply-Chain-Management
Uber Tier-1-Dienstleistende zu nennen. Dennoch ist die Rolle der HMC als
Wirtschaftsmotor zu betonen. Im Betrieb kam nachhaltigen Themenkomplexen
Uber lange Jahre eine eher geringe Aufmerksamkeit zuteil. Kreislauffahige
Prozesse und Produkte wurden bisher kaum implementiert. Positiv
hervorzuheben sind die sicheren Arbeitsplatze und die guten
Arbeitsbedingungen durch die 6ffentlichen Vorgaben. Nachgelagert erganzen
der hohe Reise- und Transportbedarf sowie das Abfallaufkommen und eine
geringe Barrierefreiheit in den Hallen die zu verbessernden Aspekte. Dagegen
kann die HMC weiterhin auf positive Punkte wie ihre Rolle als
Wirtschaftsforderin mit teilweise strategischem Nachhaltigkeitsfokus und die
bereits beschriebene Umwegrendite verweisen.

Outside-in: Trends, Regularien, Wettbewerb und Ereignisse in Hamburg
zeigen, dass Anforderungen an das Nachhaltigkeitsprofil einer Messe- und
Kongress-Gesellschaft rasant zunehmen. Des Weiteren wird klar, dass die volle
Transparenz und Reduktion der negativen Wirkungen zur Pflicht werden. Es
zeigt sich, dass es zum Differenzierungsfaktor wird, inwieweit das Kerngeschaft
und seine Prozesse einen nachhaltigen Beitrag leisten. Die Analysen ergaben,
dass groBes Potenzial fiir die HMC in innovativen und inklusiven zirkuldren
Services und Geschaftsmodellen liegt. In Hamburg bieten sich auBerdem durch
die Wirtschaftscluster, die Forschung, Startups, NGOs und Initiativen
Nachhaltigkeitspotenziale fiir die HMC an. Hinzu kommt die Park- und
Innenstadtlage.

Die Szenarien in diesen Handlungsfeldern geben der HMC zukiinftig eine
Perspektive fiir ihre strategischen Zielsetzungen. Die Analyse der Beratung hilft
der HMC, ihr Nachhaltigkeitsmanagement professionell aufzustellen und
sensibilisiert die Belegschaft, die jeweiligen wesentlichen Themen in ihrer
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Tatigkeit mitzudenken.

Chancen und Risiken

Die wesentlichen Themen verteilen sich auf drei Bereiche: den HMC-internen
Betrieb, das Gelande und die Services zur Durchfiihrung von Veranstaltungen
sowie deren Inhalte. Hier zeigen sich Risiken und Chancen fiir die HMC.

Wiirde man sich mit Blick auf Nachhaltigkeit zukiinftig nicht konsequent
strategisch entlang der wesentlichen Themen ausrichten, riskierte man aus
HMC-interner Perspektive eine fehlende Haltung, Steuerung &
Kompetenzaufbau. Deshalb galt es eine klare Vision und Planung aufzusetzen.
Dieser Prozess lauft aktuell. Das Thema Nachhaltigkeit birgt ein groBes
Innovationspotenzial und soll deshalb deutlich verstarkt in der
Geschaftsentwicklung mitgedacht werden. Hinzu kommt der positive Ausbau
einer Stellung als attraktive Partnerin und Arbeitgeberin.

Hinsichtlich des Geldndes und der Services zur Veranstaltungsdurchfiihrung
besteht ein hohes Risiko durch einen negativen Umwelt- und SozialfuBabdruck
entlang der Wertschdpfungskette. Damit einhergehend kénnen ebenso
finanzielle Belastungen (z. B. durch Energie-Ineffizienz oder Fachkraftemangel)
entstehen. Mit den identifizierten Hebeln sollen negative Wirkungen reduziert
werden und neue Zielgruppen gewonnen werden. Dies kann etwa durch die
Gestaltung des Gelandes, die Nutzung von kreislaufféahigen Produkten und
Services oder digitalen und hybriden Formaten geférdert werden.

Betrachtet man zuletzt die inhaltliche Komponente der Veranstaltungen fallt
auf, dass die HMC bereits Eigenveranstaltungen mit direktem
Nachhaltigkeitsbezug austragt. Dennoch ist die Wahrnehmung als
nachhaltigkeitsrelevanter Player und die aktive Vernetzung in diesem Bereich
noch ausbaufahig. Die Orientierung an den Handlungsfeldern treibt den Beitrag
der HMC zur Nachhaltigkeitstransformation voran. Inhaltlich konsequent
integriert, kénnen neue Zielgruppen inspiriert und die regionale Wirtschaft
gefordert werden.

Die Analysen zeigen, dass Nachhaltigkeit zur Pflicht und zum
Wettbewerbsvorteil wird. Nur umwelt- und sozialvertragliches Wirtschaften
sichert die Glaubwiirdigkeit, Reputation und wirtschaftlichen
Handlungsgrundlagen. Das Thema Nachhaltigkeit ist auch in der Messe- und
Kongressbranche mittlerweile allgegenwartig. Letztendlich gilt Nachhaltigkeit
als ein wesentlicher Standard, an dem auch die HMC zunehmend gemessen
wird. Als Teil des Ausstellungs- und Messe-Ausschuss der deutschen Wirtschaft
(kurz AUMA) teilt die HMC die Position, dass zukunftsorientiertes Wirtschaften
und gesellschaftlich verantwortliches Handeln zusammengehéren.

~Messen sind Teil der Losung auf dem Weg zu einer
klimaneutralen Wirtschaft" (AUMA Branchenposition, Juni 2022)


https://www.auma.de/de/positionen/nachhaltigkeit
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3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) verfolgt mit jedem o6ffentlichen
Unternehmen die Erreichung branchenspezifischer Ziele. Die fiir die einzelnen
offentlichen Unternehmen vorgegebenen Ziele finden sich insbesondere in den
vom Hamburger Senat verabschiedeten Zielbildern wieder. Diese dienen den
Geschaftsleitungen der 6ffentlichen Unternehmen als Handlungsleitlinien. Die
Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) verpflichtet sich den
Anforderungen des Hamburger Senats.

Ein wichtiges Ziel ist der Schutz der Umwelt und des Klimas. Der Senat legt
durch den fortgeschriebenen Klimaplan und das entsprechend angepasste
Klimaschutzgesetz (Stand 2022) gesamthamburgische CO,-Reduktionssziele

fest (-70 Prozent bis 2030 und -98 Prozent bis 2045 gegeniiber 1990). Hierbei
stellen die vier Transformationspfade Warmewende, Mobilitatswende,
Wirtschaft und Klimaanpassung strategische Schwerpunkte zur Erreichung der
Ziele dar. Mit der Verringerung der energiebedingten Kohlendioxidemissionen
um 98 Prozent und einer Einbeziehung von Kohlenstoffsenkungen verfolgt die
FHH ,das Ziel der Netto-CO2-Neutralitat", um der Wirtschaft als Vorbild voraus
zu gehen. Fir ihre 6ffentlichen Unternehmen sieht die FHH die bilanzielle
Klimaneutralitdt bereits bis 2040 vor (es werden die jeweiligen Begrifflichkeiten
der vorliegenden stadtischen Dokumente zitiert. Die HMC verfolgt weiterhin die
Diskussionen um die Begriffsdefinitionen rund um die Klimaneutralitdt etc. und
bringt sich aktiv in den Stakeholderdialog ein).

»~Mit ihren Investitionen in Infrastruktur und Nachhaltigkeit
leisten [die] 6ffentlichen Unternehmen auch einen Beitrag
dazu, die Hamburger Wirtschaft insgesamt nach den
Einschrankungen aufgrund der Corona-Pandemie wieder
anzukurbeln." (Koalitionsvertrag liber die Zusammenarbeit in der
22. Legislaturperiode der Hamburgischen Birgerschaft, S. 21)
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. HAMBURG
Climate Smart City

WARMEWENDE HMOBILITATS WENDE KLIMAANPASSUN G

klimafreundliches Hamburg

Transformationspfade im Hamburger Klimaplan © Behérde fiir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)

Das Ziel findet sich ebenfalls in der Hamburger Stadtwirtschaftsstrategie und
der AUMA Branchenpositionierung wieder. Als Unterzeichnerin des ,Net Zero
Carbon Event" Pledge verschreibt sich die HMC zudem uner anderem der
Selbstverpflichtung, bis 2050 Netto Null Emissionen zu erreichen (siehe
Kriterium 9). In diesem Rahmen setzt die HMC sich auf kurz- und mittelfristiger
Ebene zunachst das Ziel, die 6kologischen Auswirkungen ihres
unternehmerischen Daseins mithilfe einer CO,-Bilanzierung festzustellen und

Vermeidungs- und ReduktionsmaBnahmen zu evaluieren. Bis Ende 2023 muss
so gemaB dem Pledge z. B. die ,Roadmap to Zero“der HMC formuliert werden.

Dementsprechend wurde erstmals fir das Jahr 2019 der CO,-FuBabdruck des

gesamten Messeplatzes unter engen Systemgrenzen ermittelt. Die Jahre 2020
bis 2022 wurden aufgrund der Pandemie nicht bilanziell betrachtet. Die nachste
Bilanzierung des Standortes ist fiir 2023 geplant. In diesem Jahr hat die HMC
zudem sechs weitere Eigenveranstaltungen und eine Gastveranstaltung (FAMA)
bilanziert, jedoch muss die Datenqualitat weiter verbessert und die
Systemgrenzen geschéarft werden, um Vergleichbarkeit zu gewahrleisten. Die
Prioritat der weiteren wesentlichen Ziele liegt auf drei anzustrebenden
MaBnahmen der Nachhaltigkeit gemaB dem Hamburg Corporate Governance
Kodex (HCGK):

1. Berichterstattung nach DNK:
Seit dem Berichtsjahr 2020 veroffentlicht die HMC alle zwei Jahre einen
qualitativen Nachhaltigkeitsbericht gemaB den Kriterien des DNK.

2. Kompensation von Flugreisen:
Ein weiteres Ziel, dem sich die HMC als 6ffentliches Unternehmen


https://www.hamburg.de/contentblob/16053380/05e8a598a9fc25def2bdd4f755ccf61f/data/download-stadtwirtschaftsstrategie.pdf
https://www.auma.de/de/positionen/nachhaltigkeit
https://www.netzerocarbonevents.org/
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verpflichtet, ist die vollstandige Kompensation aller geschaftlich
veranlassten Flugreisen. Die Wichtigkeit der Kompensation von Fliigen
ergibt sich aus den hohen Emissionen, welche hierbei verursacht werden.
Seit 2020 werden demnach alle Daten zu dienstlichen Flugreisen durch
klimabewusstes Travel-Management mithilfe des Reisedienstleisters der
HMC erfasst.

Die Flige werden durch zertifizierte Klimaschutzprojekte monetar
kompensiert. Die zertifizierten Projekte sind doppelt registriert und
mehrfach verifiziert: unter dem ,Clean Development Mechanism' (CDM)
der Klimarahmenkonvention der Vereinten Nationen (UNFCCC) und
zusatzlich dem ,Gold Standard for the Global Goals' der Schweizer Gold
Standard Stiftung.

3. Beriicksichtigung der SDGs:

In den Jahren 2019/20 hat die HMC erstmals ihren Beitrag zu den 17
Sustainable Development Goals (SDGs) der Vereinten Nationen gemaB
dem HCGK niedergeschrieben. Die Orientierung an den global
anerkannten SDGs tragt dazu bei, 6konomische, 6kologische und soziale
Belange zu vereinen. Detaillierte MaBnahmen und die Zielsetzung je SDG
sind seit August 2020 auf der Unternehmenswebseite fiir die
Offentlichkeit zugénglich. Die HMC hat 2022 — basierend auf den
Ergebnissen des SDG Action Managers — eine Priorisierung ihrer Beitrage
zu den SDGs herausgearbeitet.

Die HCGK Entsprechenserklarung wird jahrlich auf der Webseite verdffentlicht

und ist Teil des Geschaftsberichts. Die Einhaltung der Vorgaben und Ziele, die

sich aus dem HCGK ergeben, werden durch die Interne Revision und eine

externe Wirtschaftsprifungsgesellschaft im Rahmen der

Jahresabschlusspriifung nach dem "Comply or Explain" Prinzip kontrolliert.

AuBerdem sollen die Beschaftigten der HMC weiterhin verstarkt einbezogen
werden, indem z. B. seit Mitte 2021 Uber die interne HMC-Akademie
entsprechende Nachhaltigkeitsschulungen angeboten werden. Die Zusténdigkeit
aller Nachhaltigkeitsziele obliegt der Nachhaltigkeitsbeauftragten der HMC, die
seit 2009 (unter der jetzigen Besetzung seit 2013) flir diesen Themenkomplex
verantwortlich ist. Unterstiitzt wird die Nachhaltigkeitsbeauftragte dabei durch
eine abteilungsibergreifende ,Projektgruppe Nachhaltigkeit". Die
Nachhaltigkeitsbeauftragte berichtet als Stabsstelle direkt der
Geschaftsfiihrung. Der Aufsichtsrat wird Gber Fortschritte in Kenntnis gesetzt
(vor 2020 durch einen Kennzahlenbericht und ab 2020 gem. HCGK durch den
DNK-Bericht und die MaBnahmen analog zu den SDGs). Seit 2022 ist
Nachhaltigkeit Teil der Unternehmensstrategie. Zurzeit wird die HMC von einer
Unternehmensberatung bei der Formulierung einer Nachhaltigkeitsstrategie
und weiteren entsprechende MaBnahmen unterstiitzt, um einen Beitrag zu den
ambitionierten Nachhaltigkeitszielen der FHH zu leisten.


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/csr-aktivitaeten/
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/compliance
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/downloads
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4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Das Kerngeschaft der HMC als Messe- und Kongressgesellschaft liegt in der
Ausrichtung von Eigen-, Gast- und Auslandsveranstaltungen sowie in der
Bereitstellung von Raumlichkeiten fiir Kongresse und Ausstellungen. Hier
vernetzen sich verschiedene Stakeholder wie Ausstellende und Besuchende
bzw. Teilnehmende an einem zentralen ,Marktplatz". Zu der Organisation und
Betreuung der Veranstaltungen kommen einzelne Dienstleistungen, die nach
dem ,Make-or-Buy-Prinzip" selbst bereitgestellt oder in Zusammenarbeit mit
Servicepartnern ausgelagert werden.

Hierbei handelt es sich entweder um primare Aktivitaten wie die
Bedarfsermittlung, die Konzeption und Planung, den Vertrieb sowie die
operative Durchfiihrung. Oder es handelt sich um sekundare
Unterstitzungsaktivitdten, wie das Rechnungswesen und Controlling, die
Datenverarbeitung sowie das Facility Management (Reinigung, Bewachung,
Instandhaltung etc.). Teilweise werden die sekundaren Aktivitaten ausgelagert.
Im Falle der HMC wird z. B. ein Dienstleistungsunternehmen beauftragt, die
Hallen und das Verwaltungsgebaude zu reinigen (Facility Management). Dabei
sind verschiedene Nachhaltigkeitshebel entlang der gesamten
Wertschépfungskette zu betrachten. Insbesondere Materialien und
Servicepartner (vorgelagert/Input), der eigentliche HMC-Betrieb, aber auch
Logistik und Reisen sowie Produktnutzen /-nutzung (nachgelagert/Output) sind
dabei relevant.

RO NV EibA ) m>= ) &2

Matesialien & Dienstleister HMC-Betrieh Logistik & Reise Produktnutzen [und -nutzung)

KNOW YOUR PRIORITIES (K'UP)

Mit Blick auf die verwendeten Materialien, Ressourcen und vertraglich
gebundenen Dienstleistungsunternehmen wird schrittweise eine
nachhaltige Arbeitsweise durchgesetzt. So orientieren sich die internen
Beschaffungskriterien am ,Leitfaden fiir umweltvertrdgliche Beschaffung der
Freien und Hansestadt Hamburg" (FHH) und werden dahingehend
weiterentwickelt. Zudem werden sukzessive strengere Umwelt- und
Sozialkriterien von den Servicepartnern gefordert. Die Gewahrleistung fairer
Arbeitsbedingungen und einer fairen Bezahlung ist fiir die HMC dabei
selbstverstandlich. Im Hinblick auf die Gastronomie achtet die HMC
grundsatzlich auf die Auslagerung der Dienstleistung an Servicepartner, die ein


https://www.hamburg.de/contentblob/12418146/2c01ee26be5da2bd4496ad98d263ce3e/data/d-umweltleitfaden-2019.pdf
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Nachhaltigkeitskonzept und gewisse soziale Standards vorweisen kdnnen. Die
Bemiihungen sollen dem erhéhten Umwelt- und Sozialrisiko in der
veranstaltungsbezogenen Beschaffung entgegenstehen, um auch tber die
Vorgaben der Stadt hinaus nachhaltig zu agieren.

Wahrend des HMC-Betriebs sind soziale Themen wie etwa
Chancengerechtigkeit (siehe Kriterium 15), faire Bezahlung und Beschaftigung
(siehe Kriterium 14) positiv hervorzuheben. Das CCH weist z. B. seit der
Revitalisierung ein inklusives Konzept zur Barrierefreiheit vor. Auch
Umweltthemen, wie Energieeffizienz, werden kontinuierlich durch diverse
MaBnahmen begiinstigt. Nichtsdestotrotz ist im Betrieb die Warmeversorgung
als Klimarisikoposten nicht auBer Acht zu lassen. Gleiches gilt fiir die
sortenreinere Abfalltrennung und Mobilitatsanreize. Um das Abfallaufkommen
zu reduzieren, arbeitet die HMC mit innovativen Servicepartnern zusammen.
Dazu zahlen die Beispiele fir abfallreduzierende MaBnahmen im Messebau: der
Einsatz von Teppichfliesen als Mehrwegbodenbelag und Komplettstande fiir
Ausstellende. Die Teppichfliesen kdnnen vielfach genutzt werden und werden
erst danach durch ein Recyclingverfahren fiir die Mébelpolsterung genutzt. Die
Komplettstande fir die Ausstellenden sind ebenfalls mehrfach
wiederverwendbar und miissen nicht nach einmaliger Nutzung entsorgt
werden; dies schont wertvolle Ressourcen. Ressourcenschonung und
Energiesparen wird den Ausstellenden in den Technischen Richtlinien
vorgegeben. Darliber hinaus besteht hinsichtlich der Abfallbetrachtung noch
erhebliches Verbesserungspotenzial, welches durch gezielte
Bewusstseinsschaffung, Anreize und Hinterfragen etablierter Prozesse
ausgeschopft werden soll.

Im Setup von Veranstaltungen spielen Logistik und Reisen eine wichtige
Rolle. Die zentrale Innenstadtlage und OPNV-Anbindung bieten beste
Voraussetzungen fiir kurze Wege und nachhaltiges Reiseverhalten. So wurden
bereits erste Umweltdaten zum Reiseverhalten der Kundschaft erhoben. Ferner
setzt die HMC komplexe Logistikkonzepte inklusive Slot-Buchungen ein. Der
Logistikpartner der HMC weist wissenschaftsbasierte Klimaschutzziele vor.
Dennoch ist beim Auf- und Abbau oft mit Zeit- und Kostendruck zu rechnen,
weshalb innovative Logistikkonzepte bendétigt werden. Speziell bei
internationalen Events entstehen ein groBer dkologischer FuBabdruck und
innerstadtisches Verkehrsaufkommen durch An- und Abreise der Ausstellenden
und Besuchenden. Darum muss weiter akribisch an nachhaltigen
Mobilitatsstrategien gearbeitet werden, die ber die vergiinstigten DB-
Veranstaltungstickets hinaus gehen, wie etwa einer Inklusion des OPNV-Tickets
(Kombi-Ticket). Dieses wird unter den befragten Ausstellenden als sehr wichtig
erachtet, was eine aktuelle Umfrage im Rahmen einer internen Studie der HMC
zeigt. Die Mobilitatswende leistet bei der Erreichung der Klimaziele einen
wesentlichen Beitrag, weshalb die An- und Abfahrt von Ausstellenden und
Besuchenden mit Blick auf Nachhaltigkeit auch bei der HMC eine groBe Rolle
spielt.


https://www.hamburg-messe.de/aussteller/downloads
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Wie wichtig ist Ihnen, dass es fiir Ihre
Teilnehmenden ein Kombiticket fiir die
Veranstaltung und den offentlichen
Personennahverkehr oder die Deutsche Bahn flir

eine verglnstigte An- und Abreise gibt?
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Quelle: ,Die Relevanz der Nachhaltigkeit bei Kongressveranstaltungen aus Sicht der Veranstaltenden — Eine Analyse am

Beispiel des CCH — Congress Center Hamburg" von Bachelorstudentin Nina Kriiger an der Dualen Hochschule Baden-

Wiirttemberg/ Ravensburg

Zuletzt hat die HMC in ihrer Wertschdpfungskette einen Hebel auf
Produktnutzen (und -nutzung). Durch die Veranstaltungen schafft die
HMC-Innovationssupport, Inspiration, Bildung und beschleunigt die
Entwicklung aktueller Themen. Durch einen zentralen Treffpunkt kénnen
Individualreisen reduziert werden. Hinzu kommt die mit den Veranstaltungen
verbundene Umwegrendite in der Stadt. Die Eigenveranstaltungen haben zu
weiten Teilen expliziten thematischen und inhaltlichen Nachhaltigkeitsbezug.
Jedoch bestehen bisher keine Nachhaltigkeitskriterien fiir das Portfolio der
Gastveranstaltungen. Die Ziele und Metriken zur Verbesserung positiver und
Reduktion negativer Wirkungen der Veranstaltungen auf die Nachhaltigkeit
sollen weiter in den Fokus riicken. Letztlich soll eine stérkere
Auseinandersetzung mit den geschaftlichen Opportunitaten durch
Nachhaltigkeit stattfinden.

Die HMC orientiert sich zudem am ,Leitfaden fiir die nachhaltige Organisation
von Veranstaltungen™ des Bundesministeriums flir Umwelt, Naturschutz und
nukleare Sicherheit und des Umweltbundesamtes.

Die Geschaftsfiihrung ist liberzeugt, dass Nachhaltigkeit als
Querschnittsaufgabe verstanden werden muss, um dabei Fortschritte erzielen
zu kdnnen. Sie hélt es deshalb flir geboten, Nachhaltigkeit als Aufgabe auf
samtlichen Stufen der Wertschopfungskette zu verankern und in der
Geschaftstatigkeit der HMC zu beriicksichtigen, immer unter dem Gesichtspunkt
der wirtschaftlichen Vertretbarkeit. Zukiinftig ist geplant, Nachhaltigkeit
verstarkt als Vergabekriterium zu nutzen. Damit sollen Dritte weiter in die
Pflicht genommen werden, insbesondere mit Hinblick auf die Reduktion von
Abfall und Emissionen. Zahlreiche Servicepartner der HMC nahmen ebenfalls
an der Umfrage zur Wesentlichkeitsanalyse teil (siehe Kriterium 2).


https://www.bmu.de/publikation/leitfaden-fuer-die-nachhaltige-organisation-von-veranstaltungen/
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die Koordination der Themen Compliance und Nachhaltigkeit wird durch die
Compliance- und Nachhaltigkeitsbeauftragte wahrgenommen. 2023 wird
Nachhaltigkeit als neue Stabsabteilung mit mindestens zwei Vollzeitstellen
direkt der kaufmannischen Geschéftsfiihrung zugeordnet.

Weitere soziale Themen der Arbeitssicherheit oder des
Gesundheitsmanagements sind auf operativer Ebene den
Organisationseinheiten Technik, Facility Management und Personal zugeteilt.
Die Gleichstellungsbeauftragte wird zum Berichtszeitraum von der
Rechtsabteilung und dem Controlling (Vertretung) gestellt.

Die zentrale Verantwortung ist der Geschaftsflihrung zugewiesen, die alle
Informationen direkt durch die operative Ebene erhalt. Investitionsvorhaben (z.
B. Umstellung auf LED-Beleuchtung, Aufbau von E-Tankstellen) werden
zusatzlich durch den Aufsichtsrat gepriift und vom Gesellschafter freigegeben.

Zur optimalen Vernetzung der einzelnen Organisationseinheiten im
Unternehmen gibt es seit 2019 eine Projektgruppe Nachhaltigkeit, in der
regelmdBiger Austausch zu Themen der Nachhaltigkeit stattfindet. Im
Unternehmensbereich CCH gibt es zudem zwei Ansprechpartnerinnen zum
Thema Nachhaltigkeit, die eng mit der Nachhaltigkeitsbeauftragten der HMC
zusammenarbeiten.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Im Geschéftsalltag verteilt sich die Umsetzung von NachhaltigkeitsmaBnahmen
auf samtliche Organisationseinheiten (z. B. Compliance, Einkauf, Personal,
Recht, Technik) der Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC). Uberwacht
werden die Aktivitaten durch die Geschaftsflihrung und den Aufsichtsrat sowie
durch den Gesellschafter und die Interne Revision .
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Im Einklang mit der kiinftigen Nachhaltigkeitsstrategie werden schrittweise
neue Prozesse etabliert und alte Abldufe hinterfragt (z. B. zur Datenerfassung
fir CO,-Bilanzen oder Nachhaltigkeitsberichte). Wichtige Vorgaben und

Leitsatze fir das Handeln der HMC sind u. a. der Hamburger Corporate
Governance Kodex (HCGK) [siehe Kriterium 3 fiir Details], das Corporate-
Compliance-Programm der HMC [siehe Kriterium 20], relevante Leitfaden der
Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) und der Bundesministerien, relevante
gesetzliche Vorgaben [siehe Kriterium 20] sowie der Klimaplan und die
Hamburger Stadtwirtschaftsstrategie.

Die HMC stellt ihrer Kundschaft zudem die ,Sustainability Checkliste fiir die
Eventbranche"™ von Stefan Lohmann zur Verfligung.

Uber das Corporate-Compliance-Programm der HMC ist Nachhaltigkeit seit
2020 im Organisationshandbuch verankert. Das Organisationshandbuch ist
verbindlich von allen Beschéftigten zu beachten.

Dariiber hinaus hat die HMC bereits 2009 die Klimaschutzleitsatze formuliert.

1. Wir bekennen uns zu unserer Verantwortung fiir den Klimaschutz.

2. Wir verstehen den Klimaschutz als Flihrungsaufgabe. Daher haben
samtliche Flihrungskrafte dazu beizutragen, unsere Ziele in Bezug auf den
Klimaschutz zu erreichen.

3. Wir meinen, dass der Klimaschutz am Arbeitsplatz beginnt. Daher sind
samtliche Mitarbeitenden dazu aufgerufen, in ihrer taglichen Arbeit daran
mitzuwirken, dass der AusstoB von Luftschadstoffen verringert wird.

4. Wir betrachten den Klimaschutz als ein zunehmend wichtiges
Geschaftsfeld. Unsere geschaftlichen Ziele stehen deshalb nicht im
Gegensatz, sondern im Einklang mit dem Klimaschutz.

5. Wir halten die gesetzlichen Vorschriften zum Klimaschutz ein. Als dem
Klimaschutz verpflichtetes Unternehmen streben wir an, den AusstoB von
Luftschadstoffen bei unserer Geschaftstatigkeit (iber das gesetzlich
vorgeschriebene AusmaB hinaus zu verringern.

6. Wir Uberpriifen unsere MaBnahmen zum Klimaschutz fortlaufend, mit dem
Ziel, sie im Rahmen unserer Mdglichkeiten standig zu verbessern.

7. Klimaschutz ist eine gesellschaftliche Aufgabe. Wir stehen daher mit
unseren Mitarbeitenden, unserem Aufsichtsrat, unserer Gesellschafterin,
unserer Kundschaft und Lieferunternehmen sowie der Offentlichkeit iiber
den Klimaschutz im Messe- und Kongresswesen im Gesprach.


https://www.hamburg.de/contentblob/16053380/05e8a598a9fc25def2bdd4f755ccf61f/data/download-stadtwirtschaftsstrategie.pdf
https://www.hamburg-messe.de/fileadmin/hmc/pdf/hmc_cch_sustainability_checkliste_de.pdf
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/klimaschutz/
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7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelmaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Zur Kontrolle und zum Vergleich der Umwelt- und Klimaauswirkungen bei der
Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) wurde erstmals fiir das
Geschaftsjahr 2019 eine extern gepriifte CO,-Bilanzierung des Standortes

(wegen der Revitalisierung des CCH nur Messestandort) durchgefiihrt, mit dem
Ziel, CO,-Einsparungspotenziale und Kompensationsméglichkeiten zu

validieren. Die Bilanzierung umfasste Emissionen aus dem Facility
Management, der Mobilitat der Mitarbeitenden, Geschaftsreisen, der
Beschaffung und Eigenlogistik gemaB dem anerkannten GHG Protocol (Scope 1
— 3). Ein speziell auf Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz
ausgelegtes Tool sichert die Datenqualitat sowie das Zahlenmanagement von
ca. 2.000 Zahlern fir Strom, Warme/Kalte und Wasser. Pandemie-bedingt ist
die nachste CO,-Bilanzierung des Standortes (Messe und CCH) fur 2023

geplant.

Zudem finden bei der HMC aktuell im vierjahrigen Turnus Befragungen der
Beschdftigten statt. Die Ergebnisse aller Befragungen werden verglichen, um
Riickschlisse auf die Betriebszufriedenheit ziehen zu kénnen.

Die HMC lasst ferner regelmaBig Energieaudits nach EDL-G (Gesetz liber
Energiedienstleistungen und andere EnergieeffizienzmaBnahmen) durchfihren,
das letzte datiert auf den 04. Dezember 2019, das nachste ist turnusgeman fiir
Dezember 2023 geplant.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Die Werte der Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) sind im internen
HMC-Kodex niedergeschrieben. Der fiir alle Beschaftigten geltende HMC-Kodex
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ist Bestandteil des Organisationshandbuches und besagt, dass das oberste Ziel
der HMC wirtschaftlicher und unternehmerischer Erfolg ist. Dieser definiert sich
durch das Erreichen der ambitionierten Ertrags- und Umsatzziele, durch eine
hohe Umwegrentabilitat, durch eine zufriedene Kundschaft und
Betriebsgesellschaft sowie motivierte Beschaftigte und Dienstleistende. Beim
Organisationshandbuch handelt es sich ebenfalls um ein internes Dokument.
Im Rahmen des unternehmerischen Strategieprozesses werden die Werte
evaluiert.

Das Handeln aller Beschaftigten der HMC basiert auf den Grundwerten
"Vertrauen", "Leistungsbereitschaft" und "Verantwortung". Dabei orientieren
sich die Beschaftigten nach den Leitsatzen der ,fiinf K's": Kundenfokus,
Kompetenz, Kultur, Kreativitat, Konsequenz.

Des Weiteren verfolgt die HMC als 100-prozentiges Tochterunternehmen der
Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) die Zielsetzungen des Hamburger
Senats.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/ Geschaftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Bei der Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) gibt es fiir die
Tarifbeschaftigten ein im Tarifvertrag (TV-AVH) vorgegebenes monetdres
Anreizsystem in Form eines Leistungsentgeltes. Das Leistungsentgelt ist eine
variable und leistungsorientierte Bezahlung zusatzlich zum Tabellenentgelt. Fir
die Beschaftigten mit Sondervertrag gibt es eine Tantiemezahlung. Die Hohe
der Sonderzahlungen basiert auf der Erreichung vorher vereinbarter
Jahresziele. Die Details sind der ,Betriebsvereinbarung zur Einfiihrung
leistungs- und erfolgsorientierter Entgelte und Vereinbarung eines
betrieblichen Systems" zu entnehmen.

Bei der HMC finden jahrlich Mitarbeitergesprache statt, die fur alle tariflichen
Beschaftigten verbindlich sind. Diese Gesprache sollen den offenen Austausch
zwischen Vorgesetzten und den Beschaftigten fordern. Hierbei geht es um die
Leistungsbeurteilung und ein Feedbackgesprach sowie mégliche
PersonalentwicklungsmaBnahmen. Weiterhin wird im Mitarbeitergesprach die
Zielerreichung des Vorjahres festgestellt und ggf. die Zielsetzung des
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Folgejahres vereinbart. Die Dokumentation wird an die Personalabteilung
weitergegeben und in Stichproben gepriift. Nach einigen Monaten sollen die
Vorgesetzten die vereinbarten Ziele erneut im Gesprach (neu) bewerten. Bisher
werden Ziele mit explizitem Bezug auf Nachhaltigkeitsaspekte flir die
Beschaftigen nur vereinzelt vereinbart.  Fokus der Zielvereinbarungen fiir
2022 war die Vereinbarung von Teamzielen. Durch die gemeinsame
Bearbeitung von Zielen sollen soziale Verstandigung und Austausch — auch
Uber das eigene Team hinaus — gestarkt werden, da dieser Austausch in der
Corona-Zeit in groBen Teilen nicht moglich war und unterblieben ist. In den
von Corona gepragten Jahren wurden die Zielvereinbarungen nicht fir die
leistungsorientierte Bezahlung nachgehalten.

Aus den Vorgaben der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) ergeben sich die
Ziele der Geschaftsfiihrung. Der Aufsichtsrat Gberpriift die Erreichung dieser
Ziele. Die Geschaftsfilhrung kann ebenfalls eine Tantiemezahlung erhalten. Die
Verglitung der Geschaftsflihrung wird im Rahmen der HCGK-
Entsprechungserklarung offengelegt. Ab 2023 werden aus der
Stadtwirtschaftsstrategie ebenfalls Nachhaltigkeitsthemen fiir die Ziele der
Geschaftsflihrung abgeleitet.

Dariiber hinaus bietet die HMC nicht-monetare Anreize an, um die
Beschaftigten der HMC zu nachhaltigerem Handeln zu ermutigen. Die Azubis
kénnen z. B. seit 2020 von der Handelskammer zu sogenannten ,Energie-
Scouts" ausgebildet werden. In einem mehrtdgigen Kurs werden sie in den
Bereichen Energieeffizienz und Ressourcenschonung fortgebildet, um mit
diesem Wissen ihren jeweiligen Ausbildungsbetrieb auf |Idsungsorientierte
Potenziale fiir mehr Nachhaltigkeit zu analysieren.

Die HMC bietet ihren Beschéftigten zudem die vergiinstigte Nutzung des OPNV
(ProfiTicket) sowie Dienstfahrrader. 2022 haben 105 Beschéftigte das
ProfiTicket genutzt. Seit Ende 2022 profitieren die Beschaftigten zusétzlich von
JobRad®. Auch kénnen die Beschaftigten jahrlich kostenfrei am MOPO
Staffellauf teilnehmen.


file:///C:/Users/Off/Downloads/hmc_entsprechenserklaerung_0622%2520(1).pdf
https://www.hamburg.de/fb/stadtwirtschaft/
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) ist als 100-prozentiges
Tochterunternehmen der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) durch das
Hamburger Transparenzgesetz verpflichtet, (iber die Vergiitung der
Geschaftsfiihrung zu berichten (siehe §3 (1) Nr. 15).

Die ,Berichte liber die Vergiitungen der Mitglieder von Vorstéanden und
Geschaftsfiihrungen der Hamburger 6ffentlichen Unternehmen® sind frei online
zuganglich. Auf der HMC-Website sind zudem die HCGK (Hamburg Corporate
Governance Kodex) Entsprechungserklarungen seit 2013 inklusive Vergiitung
der Geschdftsfiihrung einzusehen. Diese umfassen erfolgsabhangige und -
unabhangige (z. B. Gehalter, Zusatzversorgung, Sachbeziige) Komponenten.

Die 12 Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten pro Sitzung ein Sitzungsgeld,
welches in allen 6ffentlichen Unternehmen gleich ist. Jahrlich finden vier
Bauausschiisse, vier Personalausschiisse, zwei Finanzausschiisse sowie vier
Aufsichtsratssitzungen statt. Weitere Informationen sind dem
Aufsichtsratshandbuch fiir die Vertreterinnen und Vertreter der Freien und
Hansestadt Hamburg zu entnehmen.


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/compliance/
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Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstitte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Das Verhaltnis der Jahresvergiitung ist den Ausfiihrungen zum
Personalaufwand in der Gewinn- und Verlustrechnung sowie der HCGK
Entsprechungserklarung, beides im Geschaftsbericht, zu entnehmen.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategieentwicklung wurden gemeinsam mit
der Unternehmensberatung das relevante Stakeholder-Netz der Hamburg Messe
und Congress GmbH (HMC) und die diversen Bedirfnisse der jeweiligen
Stakeholder identifiziert. Daraus ergeben sich Stakeholder mit erheblichem
Einfluss und Interesse am operativen Kerngeschaft der HMC. Obgleich alle
Stakeholder konkret (und noch stérker) angesprochen werden miissen, sind
insbesondere der Anspruch der Kundschaft — also der Veranstaltenden,
Ausstellenden, Teilnehmenden und Interessierten — zentral. Im Folgenden wird
die Beziehung zu einigen Schliisselgruppen naher betrachtet.


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/downloads
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Stakeholder-Netz der HMC (K'UP)

Um die Perspektive der zentralen Stakeholder besser zu verstehen, wurden im
Strategieprozess sowohl die Kundschaft also auch Beschaftigte und wesentliche
Dienstleistende durch Interviews oder Umfragen befragt. Wesentliche
Dienstleistende wurden anhand der Ausgabeposten und Prasenz auf dem
Messegeldnde bewertet. Dariiber hinaus wird mit der Kundschaft regelmaBig
Uber Newsletter, Social Media und Veranstaltungsbefragungen kommuniziert.
Alle Ergebnisse flieBen in die Formulierung der Nachhaltigkeitsstrategie ein.

Die Befragungen zeigen, dass Nachhaltigkeit heute kaum
Entscheidungskriterium bei der Kundschaft ist, die Nachfrage aber rasant
steigt. So befassen sich Veranstaltende nur teilweise mit 6kologischen
Anforderungen an die HMC, erwarten aber Transparenz, Fairness und guten
Service, wobei die Kostentoleranz stets gering ist. Die Nachfragen zur
Nachhaltigkeit des Gelandes steigen insbesondere im CCH — Congress Center
Hamburg. Auch bei Ausstellenden steigt der Druck allmahlig. Der Wunsch
nach 6kologischer Nachhaltigkeit in Bezug auf den Inhalt und die Durchfiihrung
besteht — auch mit der teilweisen Bereitschaft, hierfliir mehr zu zahlen. Fir
Ausstellende stellt die Nachhaltigkeit ein Differenzierungsmerkmal dar. Gerade
mit Abflachen der Pandemie sind modulare, wiederverwendbare
Standbausysteme starker nachgefragt. AuBerdem treten GroBkunden vermehrt
mit ihrem Code of Conduct an die HMC heran. Teilnehmende sind generell
sehr zufrieden, aber aus ihrer Sicht wird die HMC als maBig nachhaltig
wahrgenommen. Viele Teilnehmende sind bereits sensibilisiert und
interessieren sich fiir inhaltliche Themen und Unternehmen/Start-ups mit
Fokus auf Nachhaltigkeit. Dieser Gruppe fallen direkte , Touchpoints®, wie
regionales, vegetarisches Catering, Abfalltrennung und die Reduktion von
Einwegartikeln, ins Auge. Generell an Veranstaltungen Interessierte und
damit potenzielle Kundinnen und Kunden suchen den Austausch mit
Gleichgesinnten und Informationen. Sie haben Interesse an digitalen und
kostenlosen Angeboten, um Neues und Spannendes direkt zu erleben. Dabei
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mochten sie lange Distanzen, Larm, Stress, Kosten und Oberflachlichkeit
vermeiden.

Uber diesen Kreis hinaus spielen weitere Stakeholder aus der Region und der
Welt eine Rolle.

Von besonderer Wichtigkeit fiir die HMC als Unternehmen der 6ffentlichen
Hand sind die Gesellschafterin Hamburger Gesellschaft fir Vermdgens- und
Beteiligungsmanagement mbH (HGV) sowie die Freie und Hansestadt Hamburg
(FHH). So verpflichtet sich die HMC deren Richtlinien und
Nachhaltigkeitszielen, wie beispielsweise den Klimazielen des Senats oder der
Stadtwirtschaftsstrategie. Gleichwohl ist die HMC ein integraler Bestandteil zur
erfolgreichen Umsetzung der regionalen Innovationsstrategie. Sowohl in der
Rolle als Gesellschafterin als auch bei der Wahrnehmung von Aufsichtsrat-
Mandaten hat die HGV die Aufgabe, bei ihren Tochterunternehmen auf die
Verwirklichung von nachhaltigen Zielen im 6ffentlichen Interesse einzuwirken.

Daruber hinaus stellen auch die Beschaftigten der HMC eine wesentliche
Interessengruppe dar. Durch Umfragen, Aktionstage und Anreize,
insbesondere hinsichtlich nachhaltiger Mobilitdt wird mehr Bewusstsein fiir
Nachhaltigkeit geschaffen. Mit dem ganzheitlichen Verstandnis der
Nachhaltigkeitsstrategie soll nachhaltigeres Handeln schrittweise in den
Arbeitsalltag integriert werden. Im Intranet und ber Newsletter wird zudem
Uber aktuelle Themen informiert und relevante Dokumente werden fiir alle
Beschaftigten zur freien Verfligung gestellt. Die Beschaftigten sind eingeladen,
ihre Ideen (anonym) kundzutun oder direkt an das Team Nachhaltigkeit zu
tragen. Ganz besonders involviert sind diejenigen Beschdftigten, die Teil der
abteilungsiibergreifenden Projektgruppe sind. Kurz- bis mittelfristig wird der
Dialog zur Weiterentwicklung auBerdem durch die ausgebildeten Energie-
Scouts gefordert werden, die ihre fundierten Vorschlage zu Energie- und
Ressourceneffizienz kommunizieren kénnen. Seit 2021 wird in interaktiven
Seminaren der internen HMC-Akademie der Austausch zum Thema weiter
verstarkt.

Zudem ist die HMC im standigen Austausch zu Aspekten der Nachhaltigkeit mit
den Hamburger Behorden (z. B. Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und
Agrarwirtschaft, Behorde fiir Verkehr und Mobilitatswende),
Branchenverbanden (z. B. Ausstellungs- und Messeausschuss der Deutschen
Wirtschaft e. V. (AUMA.), Interessengemeinschaft deutscher Fachmessen- und
Ausstellungsstadte (IDFA), Global Association of the Exhibition Industry (UFI))
und Kooperationspartnerschaften (z. B. UmweltPartnerschaft,
Klimapartner-Vereinbarung). So kann beispielsweise die Méglichkeit
wahrgenommen werden, an Informationsveranstaltungen und
Stakeholderdialogen teilzunehmen. Es gibt regelmaBig tagende Arbeitskreise
und Kooperationen auf regionaler, nationaler und globaler Ebene. So bringt
sich das Team Nachhaltigkeit der HMC z. B. in das Netzwerk Nachhaltigkeit der
offentlichen Unternehmen, den AUMA Arbeitskreis Nachhaltigkeit mit ihrem
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Branchenpapier oder die Net Zero Carbon Event Initiative von UFI/JMIC mit der
Roadmap to Net Zero bis 2050 partizipativ ein.

Fir das CCH sind dariiber hinaus insbesondere das German Convention Bureau
e.V. (GCB) und der Europaischer Verband der Veranstaltungscentren e.V.
(EVVC) als Interessenvertretung, durch Informationsveranstaltungen und als
starke Netzwerke im Kontext der Nachhaltigkeit relevant.

SchlieBlich nimmt die HMC ihren Platz in der Stadt Hamburg und der
Offentlichkeit ein. Es gibt Potenziale, sich der Stadt und Biirgerinnen und
Blirgern gegeniber starker zu 6ffnen und somit die Akzeptanz zu steigern. Die
HMC strebt an, ihr Bild weiter ins Positive zu riicken und
Spannungsverhaltnisse zu I6sen. Als Beispiel kdnnen hier etwa das dichte
Verkehrsaufkommen und Larm zu Veranstaltungszeiten aufgefiihrt werden,
welches durch Anreize der Mobilitatswende und die hervorragende Lage in der
Stadt entspannt werden soll.

Auf der Internetseite der HMC werden Informationen zu Corporate Social
Responsibility (CSR) fiir alle Interessierten bereitgestellt, um eine hohe
Transparenz zu verschiedenen Themen herzustellen.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige

Entwicklung"

17 PARTNER: MENZUM
SCHAFTEN iz
TUR ERREICHUNG



https://www.auma.de/de/nachhaltigkeit/branchenpositionierung-nachhaltigkeit
https://www.netzerocarbonevents.org/
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/17-sustainable-development-goals/

Deutscher .
NACHHALTIGKEITS 1Hamburg

Messe + Congress
Kodex l

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geiauBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Das Thema Nachhaltigkeit fiihrt insbesondere bei den Ausstellenden und
Besuchenden zu hohem Interesse. Die HMC erreichen zunehmend mehr
Anfragen zu 6kologisch nachhaltigen Aspekten. So wird aus diesen Griinden
etwa auf Print-Kataloge oder Print-Ausstellendenverzeichnisse verzichtet. Die
HMC bietet einen zentralen Treffpunkt fiir verschiedene Leitmessen. ,An
Messen hangt viel. Ihre Relevanz als Treffpunkt fir Gestalterinnen und
Problemldser sowie als Schaufenster fiir Innovationen ist kaum zu
Uberschatzen." (Quelle: J6rn Holtmeier, Geschaftsfiihrer des Dachverbandes
der deutschen Messewirtschaft AUMA)

Im Folgenden werden Fachmessen, Publikumsveranstaltungen und
Gastveranstaltungen mit explizitem Nachhaltigkeitsbezug aufgeflihrt, die immer
weiter in den Vordergrund riicken, um der Nachfrage von Ausstellenden,
Besuchenden und Branche gerecht zu werden. Hierbei sollen die Stakeholder
partizipativ einbezogen werden: Beispiele:

e INTERNORGA - Leitmesse fiir den gesamten AuBer-Haus-Markt: Urban
Farming, Vegan Food, Soul Food, umweltvertréagliche Verpackungen etc.

e WindEnergy Hamburg — The global on and off-shore Event:
Energie, Umwelttechnik, Recycling und Entsorgung: Energiewirtschaft
(konventionelle und erneuerbare Energien), Konferenzkonzept
#climatefirst, Elektrifizierung, Energiespeicherung und Power-to-X-
Loésungen, Sicherheit, Cybersicherheit und Digitalisierung,
gesellschaftliches Engagement, Jobs und Skills

e H2 Expo & Conference — Networking Event der internationalen
Wasserstoffwirtschaft als Teil der WindEnergy Hamburg

e GET Nord — Fachmesse Elektro, Sanitar, Heizung, Klima
(Angebotsverzeichnis online einsehbar)
Uberbegriffe: Gebdudesystemtechnik, Elektro- und Sanitértechnik,
Heizungstechnik, Erneuerbare Energien, Lichttechnik, Klima, Kalte,
Liiftung, Pumpen und Antriebstechnik, Klempnertechnik, Werkzeuge und



https://www.internorga.com/
https://www.windenergyhamburg.com/
https://www.h2expo.de/
https://www.get-nord.de/
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Betriebsausstattung, Dienstleister

e Heldenmarkt (Gastveranstaltung) — Verbrauchermesse fiir nachhaltigen
Konsum: Ausstellende aus allen Bereichen des nachhaltigen Lebens, sowie
ein Rahmenprogramm zu diversen Nachhaltigkeitshemen mit
Diskussionen & Vortrdagen, Kochshows & Verkostungen, Ausstellungen &
Workshops und Aktionen fiir Kids & Musik

e 5. Jugendfestival der Deutschen Gehérlosen-Jugend e.V. im CCH
(Gastveranstaltung) — das Jugendfestival ist eine Bildungs- und
Kulturveranstaltung fir gebardensprachlich kommunizierende Kinder und
Jugendliche in Deutschland. Die Veranstaltung bietet eine
gebardensprachliche Plattform fiir gehdrlose Menschen und andere
gebardensprachlich orientierte Personen. Viele Programmpunkte werden
zusatzlich in deutscher Lautsprache und in International Sign lbersetzt.
Diese Veranstaltung ist auch fiir Rollstuhlfahrer und taubblinde Menschen
barrierefrei.

Das haufigste Anliegen, insbesondere der Gast- und Kongressveranstaltenden,
ist es, Veranstaltungen nachhaltig zu gestalten sowie emissionsrelevante Daten
zu erhalten. Seit Anfang 2022 sind online dazu aktualisierte OnePager mit den
wichtigsten MaBnahmen analog der SDGs verfiigbar. Des Weiteren wird auf die
~Sustainability Checkliste fiir die Eventbranche" von Stefan Lohmann
verwiesen.

Fir die Ergebnisse der Stakeholderbefragung siehe Kriterium 2
~Wesentlichkeit".

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Die positiven sozialen und wirtschaftlichen Auswirkungen der Tatigkeit der
Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) lassen sich durch Umfragen und
Studien belegen.

Ein Megatrend, der beschleunigt durch die Corona-Pandemie vorangetrieben
wird, ist die Digitalisierung vieler Prozesse (,Digitale Transformation™). Die
fortschreitende Transformation in die neue Arbeitswelt bedeutet eine stetige
Anpassung an die neuen Gegebenheiten und stellt bisherige Strategien und
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Vorgehensweisen infrage. Zu diesem Zweck wurde 2020 ein Chief Digital &
Information Officer bestellt, der insbesondere die Aktivitaten fiir eine digitale
Transformation der HMC weiterentwickelt und unternehmensweit koordiniert.
Der Aufbau ,digitaler Kompetenzen® bei den Beschaftigten hat fiir die HMC
hohe Prioritat und wird durch die HMC-Akademie im Rahmen von
Fortbildungen geférdert. Die Digitalisierung wird die Arbeit der Beschaftigten
im Allgemeinen (z. B. das Angebot ,Mobiles Arbeiten™) und zahlreiche
Berufsbilder im Speziellen verandern.

Zu Hochzeiten der Pandemie konnten mehrere Leitmessen digital oder hybrid
stattfinden. Mit Abflachen der pandemischen Lage konnten im zweiten Halbjahr
2022 zahlreiche Veranstaltungen wieder in Prasenz durchgefiihrt werden.
Dennoch werden digitale Formate kiinftig weiterhin eine wichtige Rolle in der
Veranstaltungsbranche spielen und das Geschaft langfristig veréndern:

Geschéftfiiherer Bernd Aufderheide bei der digitalen WindEngery Hamburg © Hamburg Messe und Congress / Nicolas

Déring

~Die gemachten Erfahrungen®, so der Vorsitzende der
Geschaftsfiihrung Bernd Aufderheide, , bestédtigen uns in der
Auffassung, dass digitale Formate in Zukunft eine noch
groBere Bedeutung als Ergdanzung der physischen Messen
haben werden, diese aber nicht ersetzen kénnen."

Zudem wurde den Besuchenden 2022 erstmalig zur INTERNORGA eine eigene
Veranstaltungs-App zur Verfligung gestellt. Mit dieser App konnten sich die
Besuchenden auf der Veranstaltung orientieren, ihre Meetings planen und sich
wichtige Programmpunkte, Konferenzen oder Aussteller merken. So konnten z.
B. Einsparungen bei den Programmheften gemacht werden.
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SMM Digital © Hamburg Messe und Congress/ Michael Zapf

Die Sicherheit von Gasten und Mitarbeitenden hat fiir die Hamburg Messe und
Congress immer allerhéchste Prioritat. Um das gesundheitlich bedenkenlose
Miteinander auf all ihren Veranstaltungen und an den Arbeitsplatzen zu regeln,
hat die Messegesellschaft daher in enger Absprache mit den Behérden und
Institutionen einen weitreichenden COVID-19-MaBnahmenkatalog entwickelt.
Ein wesentlicher Baustein des daraus resultierenden Hygienekonzepts sind
sogenannte UV-C-Luftreiniger, die in den Jahren 2020 und 2021 in den bereits
vorhandenen raumlufttechnischen Anlagen der Messehallen B1 bis B4 und im
Eingangsbereich Ost installiert wurden.

,Die Module reinigen die Raumluft effizient und eliminieren
dabei Coronaviren und andere Keime. In Kombination mit
den anderen HygienemaBnahmen erreichen wir in unseren
Hallen so eine Luftentkeimung von bis zu 95 Prozent. Die
Menschen bei uns sind also bestméglich geschiitzt", erldutert
Lars Kanbach, Unternehmensbereichsleiter Technik und Infrastruktur
bei der HMC.

Die montierten UV-C-Anlagen sind echte Kdénner: Sie reinigen immerhin
1.094.500 Kubikmeter Luft — also mehr als eine Milliarde Liter Luft — pro
Stunde! Die bendtigte Energie wird durch Okostrom abgedeckt.

Der ,Leitfaden fiir die nachhaltige Organisation von Veranstaltungen™ enthalt
zudem Anregungen zu mehr Nachhaltigkeit bei der Planung, beim Aufbau, der
Veranstaltung selbst bis hin zum Abbau und der Folgeverwertung. Die
Zusammenarbeit mit erfahrenen Messe- und Standbauern erleichtert einen
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moglichst effektiven Veranstaltungszyklus.

Die innovative Revitalisierung des CCH — Congress Center Hamburg fokussierte
sich bereits in der Planung auf die Umsetzung einer nachhaltigen Entwicklung.
Das neue CCH wird in allen Belangen den aktuellen Standards gerecht und
weist intelligente Merkmale auf, die es zu einem der modernsten und groBten
Kongresszentren Europas macht. Dazu gehdért in Sommermonaten die
Klimatisierung des Gebdudes mittels der natirlichen Kiihlfunktion des Parks
Planten un Blomen unter Ausschluss technischer Kiihlsysteme. Dies soll groB3e
Mengen Energie einsparen. Der Anspruch ist es, das Gebdude auf allen Ebenen
nachhaltig zu gestalten. Dem revitalisierten Kongresszentrum soll gemaB dem
Zertifizierungssystem der Deutschen Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen
(DGNB) der Goldstatus verliehen werden. Dies ist der héchste zu erreichende

Status fiir Gebaude im Bestand (Link zur Pressemeldung).

Das Zertifizierungssystem beachtet dabei die folgenden Qualitdten fast zu
gleichen Teilen, so dass ein aussagestarkes Gesamtbild entsteht:

e Okonomische Qualitat

e Okologische Qualitat

e soziokulturelle und funktionelle Qualitat
e technische Qualitat

e und Prozessqualitat.

Eingangshalle des CCH — Congress Center Hamburg © Hamburg Messe und Congress / Jiirgen Nerger

Die Nutzung von 100 Prozent Okostrom und Restfernwédrme vermindert bereits
heute die negativen Auswirkungen des Energieverbrauchs wahrend der
Veranstaltungen. Kinftig soll die Gewinnung der Restfernwarme seitens der
Stadtwerke Hamburg sukzessiv auf regenerative Quellen umgestellt werden.
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Dem Abfallaufkommen wéahrend der Veranstaltungen soll mit Milltrennung und
korrekter Weiterverwertung begegnet werden, sodass wichtige Ressourcen
wieder in den Wertstoffkreislauf gelangen kdnnen. Nach und nach wird der
Servicebuchungsshop auf nachhaltige Angebote umgestellt. Seit 2022 wird z.
B. ein zertifizierter Cradle-to-Cradle Teppichboden eingesetzt, welcher
vollumfanglich dem Wertstoffkreislauf zuriickgefiihrt werden kann. Der Einsatz
soll kiinftig ausgebaut werden.

Mit Hinblick auf den Fuhrpark der HMC werden moderne E-Karren eingesetzt
und die Dienstwagenflotte sukzessive auf E-Fahrzeuge umgestellt.

Die positiven Auswirkungen der Innovationen werden deutlich durch die
Erfassung der CO»-Bilanzierung. Bei allen MaBnahmen werden die

Anspruchsgruppen der HMC miteinbezogen, informiert und dazu angehalten,
Feedback zu kommunizieren. In der abteilungsiibergreifenden Projektgruppe
Nachhaltigkeit werden kontinuierlich MaBnahmen evaluiert, um das Angebot
der HMC zu verbessern.

Neben der Bilanzierung der Eigenveranstaltungen prift die HMC derzeit, wie sie
kiinftig Gastveranstaltende bei der Bilanzierung ihrer Veranstaltungen
unterstitzen kann.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige

Entwicklung"

1 MASSNAHMENZUM TIGE/R
KUIMASCHUTZ  UND

D)

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) verfiigt Gber Finanzanlagen als
Anteil an verbundenen Unternehmen und als Beteiligung an anderen
Unternehmen.

Anteile an verbundenen Unternehmen:
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Die HMC ist an der mit Vertrag vom 09.02.2004 gegriindeten Gesellschaft
MOLITA Vermietungsgesellschaft mbH & Co. Objekt Messe Hamburg KG als
einzige Kommanditistin mit einer Einlage, diese entspricht der Haftsumme und
dem Gesellschaftskapital, von 10.000 € beteiligt. Dieses rechtlich notwendige
Konstrukt in Bezug auf die neuen Messehallen durchlduft demgemaB keine
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder Sozialfaktoren.

Beteiligungen:

Mit Vertrag vom 12.08.2020 erwarb die HMC nach der wirtschaftlichen
Auswahlprifung einen Drittel-Anteil an der HH Tower Betreibergesellschaft
mbH. Gegenstand des Unternehmens ist die Errichtung und der Betrieb des
Eingangsbereiches, der Innenausbau und der Betrieb der Aussichtskanzel sowie
der Betrieb der Publikumsaufziige des Heinrich-Hertz-Turmes, gelegen auf dem
Messevorplatz der HMC. Dariiber hinaus kann das Unternehmen weitere
Immobilien betreiben und dort Events und Veranstaltungen durchfiihren.
Derzeit besteht noch kein operatives Geschaft.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

GroBe 6kologische Auswirkungen haben:

e Inanspruchnahme der Flache [m?]

e Abfall, insbesondere Restmiill [m3]
o Warme/Kalte [kWh]
¢ An- und Abreise der Messe- und Kongresskundschaft [t CO5]

Die durch die Messehallen/-geldnde und das CCH in Anspruch genommene
versiegelte Flache ist die groBte Ressource im Arbeitsalltag der Hamburg Messe
und Congress GmbH (HMC). Daher wurde bereits 2007 auf der Halle H am
CCH - Congress Center Hamburg einer der groBten Staudendachgarten
Europas angelegt. Das Dach des Eingangsbereichs Ost ist zudem begrint (ca.
735 Quadratmeter). Das Ziel ist es, einen Teil der Biodiversitat und
Versickerungsflachen fiir Regenwasser zuriickzugeben.
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Staudendachgarten Congress Center Hamburg © Hamburg Messe und Congress / Jiirgen Nerger

Der wahrend der Messe- und Kongressveranstaltungen entstehende Abfall wird
durch die HMC-Servicepartner — soweit moglich — regelkon form recycelt und
entsorgt. Fir die Entsorgung stehen den Ausstellenden verschiedenste
Abfallbehaltnisse zur Verfligung, sodass die Mdglichkeit der Miilltrennung
gegeben ist. Die ,Sustainability Checkliste fiir die Eventbranche" dient der
Sensibilisierung der Ausstellenden und Veranstaltenden. Die Entsorgung von
Restmiill ist héherpreisig, so dass ein Anreiz fir die Ausstellenden geschaffen
wird, Restmiill zu vermeiden.

Das Papier im Verwaltungstrakt ist 100-prozentig FSC-zertifiziert. Die
Papierabfélle sollen zudem im Zuge der Digitalisierung weiter reduziert
werden. Stichwort ,papierloses Biiro": Ein Beispiel hierfiir die Einfiihrung der
digitalen Unterschrift via DocuSign. Seit der Einflihrung des digitalen
Unterschriftentools im Mai 2022 bis Ende des Jahres konnten so ca. 471 kg
CO2, 4.941 Liter Wasser, 201 kg Holz und 32 kg Abfall eingespart werden
(basierend auf Durchschnittsberechnungen des Anbieters).

Um den CO,_FuBabdruck der HMC zu reduzieren, nutzt die HMC zu 100 Prozent

Okostrom und fast ausschlieBlich Restfernwérme, die sukzessiv noch ,griiner®
werden soll.

Im Bereich Mobilitat arbeitet die HMC kontinuierlich an Potenzialen und
Verbesserungen. So sind bereits E-Karren inkl. Ladeinfrastruktur in Betrieb und
alle weiteren kraftstoffbetriebenen Pkw entsprechen mindestens der
Klassifizierung Euro 5 — 6. Dies richtet sich nach der ,Leitlinie fiir die
Beschaffung von Fahrzeugen mit geringen CO,- und Schadstoffemissionen®,

welchem sich die HMC im Rahmen der Klima-Partner-Vereinbarung verschreibt,
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um die Emissionen mdglichst gering zu halten. Die Geschaftswagen der HMC
werden sukzessive auf E-Fahrzeuge umgestellt. In 2022 wurde zudem der Bau
zahlreicher E-Ladesdulen in den HMC-Parkobjekten im Rahmen des Projekts
ELBE gestartet. Per 31.12.2022 gibt es bereits 30 E-Ladesdulen in der
Tiefgarage West, 24 E-Ladesaulen im Parkhaus Mitte und 10 E-Ladesaulen in
der Tiefgarage des CCH. Weitere E-Ladesdulen sind in Planung. Samtliche
Ladestationen sind an die 6ffentliche Ladeinfrastruktur der Freien und
Hansestadt Hamburg angebunden.

E-Parkplétze in der Tiefgarage © Hamburg Messe und Congress

Die Besuchenden haben bereits jetzt die Mdglichkeit einer verglinstigten sowie
CO,-freien Anreise mit der Deutschen Bahn. Gleiches gilt fiir die Ausstellenden.

Die gemeinsame Ausstellung der Stande an einer groBen, zentralen
Veranstaltungsstatte verhindert zudem, dass Anbieter und Interessierte
vielfache Reisen durch das Land vornehmen missen, um Produkte anbieten
oder ansehen zu kénnen, da auf diese Weise alle gleichzeitig an einem Ort sein
kénnen. Die einmalige Reise zu einem zentralen Treffpunkt aller Ausstellenden
sorgt fir Emissionseinsparungen, da nicht jede/r Ausstellende einzeln besucht
werden muss.

Die entsprechenden Kennzahlen zu den genutzten Ressourcen werden in den
Leistungsindikatoren 11 — 12 dargelegt. Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17

UN-Zielen fiir eine nachhaltige Entwicklung"

Seite: 42/87
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12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitiat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Nachhaltigkeit versteht die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) auch
als ,[...] eine Entwicklung, die den Bediirfnissen der heutigen Generation
entspricht, ohne die Mdglichkeiten kiinftiger Generationen zu gefahrden, ihre
eigenen Bediirfnisse zu befriedigen und ihren Lebensstil zu wahlen®
(Brundtland-Definition der UN-Weltkommission fiir Umwelt und Entwicklung
aus dem Jahr 1987).

Hier spielt besonders der Klimaschutz eine bedeutende Rolle. Klimaschutz ist
nicht nur auf 6kologischer Ebene nachhaltig. Auch auf sozialer und
6konomischer Ebene sorgt der Schutz vor einem sich stark verdndernden Klima
fir Stabilitat und langfristige Erfolge.

Die HMC ist Veranstalterin von globalen Leitmessen mit Bezug zu Themen der
Nachhaltigkeit. Hierzu zéhlt z. B. die WindEnergy Hamburg. Hier werden u. a.
regenerative Energiequellen prasentiert. Die HMC bietet aber nicht nur Dritten
einen zentralen Treffpunkt (z. B. Heldenmarkt — die Messe fiir nachhaltigen
Konsum), sondern hat auch intern Grundsatze der betrieblichen
Klimaschutzpolitik in ihren Klimaschutzleitsatzen niedergelegt (siehe Kriterium
6).

Klimaschutz ist damit auch aus der unternehmerischen Verantwortung heraus
ein zentrales Anliegen. Als 6ffentliches Unternehmen wirkt die HMC auch
deshalb daran mit, die Klimaschutzpolitik des Senats der Freien und Hansestadt
Hamburg (FHH) umzusetzen und fortlaufend einen Beitrag zu leisten.

Zur Erreichung dieser Ziele férdert die HMC zahlreiche fortlaufende
MaBnahmen im Rahmen der Klimaschutzleitsatze. Hier ein Auszug:

Generell:


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/klimaschutz/

Deutscher l
NACHHALTIGKEITS 1Hamburg

Messe + Congress
Kodex I

e Nachhaltigkeitsbeauftragte & Praktikum/Werkstudium bzw. Referentin im
Bereich Nachhaltigkeit fiir Planung, Monitoring und Reporting

o Integration des Themas Nachhaltigkeit in die Unternehmensstrategie

e Formulierung einer Nachhaltigkeitsstrategie

e Klima-Partner-Vereinbarung seit 2018

e UmweltPartner der Stadt Hamburg seit 2019

e Mitglied der Luftgiitepartnerschaft seit 2020

e Unterzeichnung des Net Zero Carbon Events Pledge seit 2021

¢ Sustainable Checkliste fir die Eventbrache

o Leitfaden fiir umweltvertragliche Beschaffung/Leitfaden fiir die
nachhaltige Organisation von Veranstaltungen

e Pakadoo Paketservice zur Einsparung von CO,-Emissionen vor Ort

e Energie-Scouts: Fortbildung fiir Auszubildende seit August 2020
Abfall:

e Milltrennung im Birotrakt und auf Veranstaltungen gem.
Gewerbeabfallverordnung

e Millverbrennung gemaB strengen Richtlinien des
Bundesimissionsschutzgesetz

e Altglas und Altbatterien werden zentral gesammelt und in den
Recyclingkreislauf zuriickgegeben

o Digital Signage und Anzeigen

e Reduzierung der Abfallmengen (bspw. IT-Recycling)

e Einbezug der Ausstellenden in die Abfallverantwortung und Vermeidung
(Teppich, Komplettstande) u. a. durch Sensibilisierung

e Anreize zur Vermeidung von Lebensmittelverschwendung durch den
Catering-Servicepartner Kafer

o Digitale BegriBungsmappe zur SMM Hamburg & Internorga-
Veranstaltungsapp

Biiromaterialien und Verwaltungstrakt:

e Auf dem Weg zu papierfreien Biliros/100 Prozent FSC/recycelt

e Nur wiederverwendbares Geschirr (,Glas statt Plastik")

o Wiederverwertbare Werbemittel (z.B. Lanyards)

o Green IT

o Digitalisierung, Cloud-Losungen, Digitale Losungen (z. B. DocuSign)

e Ausstattung aller Pantrys mit Wassersprudlern + Glaskaraffen fiir alle
Beschaftigten

Boden und Wasser:

e Reduzierung von Verkehrs- und versiegelten Flachen (VergréBerung des
Parks: Biodiversitdt und Raum fiir Entspannung)

e Weitgehender Verzicht auf Streusalz

e Rund 735 Quadratmeter Griindach Uber Eingang Ost

e Staudendachgarten Halle H: Reduzierung des Wasserverbrauchs,
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Bewasserung des anliegenden Parks und Schaffung von Griinflachen
(Biodiversitat)

e Wassersparenden Armaturen zur Reduktion der Wasserdurchlaufwerte
und Spilmengen

e CCH nutzt spezielle Wasserfilter, um Leitungswasser in Karaffen
anzubieten (Plastik und Transportkosten einsparen)

¢ Okologisches und 6konomisches Reinigungskonzept (Oko-
Reinigungsmittel und Einsparung von Wasser, Vermeidung von
Belastung: Monitoring)

Luftaufnahme Messegeldnde und Umgebung © Hamburg Messe und Congress / www.falconcrest.com

Energie und Kraftstoffe:

e Senkung des Stromverbrauchs (z. B. ,Mach mich aus"-Hinweise auf
Lichtschaltern seit 2021 und auf PC-Bildschirmen seit 2022)
¢ CO,-Bilanzierung

e Energieaudit nach EDL-G

e 100 Prozent Okostrom seit 2011

e E-Karren inkl. Ladeinfrastruktur

e E-Scooter

e Bau von liber 100 festen und frei zuganglichen E-Ladestationen (2022:
bereits tiber 50 vorhanden)

e Umriistung auf energieeffiziente Technik (bspw. LEDs, Bewegungsmelder
in Gangen/Fluren, Licht- und Medientechnik)

e Dienstfahrrader

e Sukzessive Umstellung der Geschaftswagen auf E- und Hybridfahrzeuge

Warme/Kalte/Liiftung:

e 99 Prozent Restfernwarme
o Warmerlickgewinnung mit den Liftungsanlagen
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e Liftungs- und Kaltetechnik aller Séle einzeln steuerbar

e UVC-Luftentkeimungsanlagen (Hallen B1 bis B4, dem Eingang Ost und
dem Eingang Sud)

e CCH: operative Temperaturen im Gebaude zonal und saisonal angepasst
und einzeln steuerbar in allen Salen

e CCH: Klimatisierung des CCH mittels der nattirlichen Kiihlfunktion des
Parks Planten un Blomen

Zusatzlich im CCH:

o Luftqualitat:
o natirliche Belliftung (am Park Planten un Blomen)
o nach Personenanzahl regelbare Luftqualitat
o garantierte Luftfeuchte, hohe Liiftungsraten
e Schadstoffe:
o ausschlieBliche Verwendung DGNB-zertifizierter Bauprodukte: DGNB
Gold Zertifizierung
o fachgerechte Entsorgung beim Riickbau von Altlasten

Die Nachhaltigkeitsbeauftragte priift regelmaBig die implementierten und
geplanten MaBnahmen, unterstiitzt durch die Projektgruppe Nachhaltigkeit.
Dariiber hinaus werden Visionen und Potenziale erarbeitet. Updates der
MaBnahmenerreichung werden regelmaBig an die Geschaftsfiihrung und die
Belegschaft berichtet. Des Weiteren informiert die HMC die Leitstelle Klima als
Initiator der Klima-Partner-Vereinbarung liber die (geplanten) Einsparungen.
Bisher wurden neben den Einsparungszielen der FHH (siehe Klimaplan) keine
eigenen quantitativen Zwischenziele gesetzt.

Die HMC behandelt die von ihr und ihren Servicepartnern in Anspruch
genommenen Ressourcen als wesentlich und arbeitet daran, ihre Material- und
Energieeffizienz stetig zu verbessern. Des Weiteren fordert die HMC von ihren
Servicepartnern die Einhaltung von Umwelt- und Sozialstandards ein.

Ein bedeutsames Risiko der Geschaftstatigkeit der HMC fiir die natiirlichen
Ressourcen besteht in der Riickfiihrung. Die Sicherstellung einer korrekten
Abfalltrennung/-Recycling ist bei einer GroBzahl an Messen und
Veranstaltungen komplex. Die Ausstellenden sind dazu angehalten, besonders
auf wiederverwendbare Materialien und bewusste Abfalltrennung zu achten. Ein
Beispiel fiir eine nachhaltige Materialnutzung wahrend einer Veranstaltung ist
die Nutzung wiederverwendbarer Teppichfliesen. Seit 2022 werden auBerdem
zertifizierte Cradle-to-Cradle Teppiche eingesetzt. Der Einsatz soll kiinftig
weiter ausgebaut werden.

Zudem besteht ein anhaltendes Risiko fiir einen hohen Verbrauch natiirlicher
Ressourcen (insbesonders Kraftstoffe) durch die An- und Abreise der
Messeaustellenden, Kongressteilnehmenden und Besuchenden. Es obliegt nicht
der HMC, zu bestimmen, welches Verkehrsmittel genutzt wird; die HMC kann
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jedoch Bewusstsein und Anreize (z. B. DB-Verglinstigungen) schaffen.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.
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2022 2020

Reinigungsmittel (nachhaltig und leicht ékologisch
vertraglich)

Sanitarreiniger [Liter] 710 110
Neutralreiniger [Liter] 480 160
Biiromaterialien

Kopierpapier A4 (80mg/m2) 100.000 400.000
[Blatt]

Visitenkarten beidseitig(5,5 x 8,5 2.300 8.000
cm a 300 g/m2) [Stk.]

Briefbogen A4/DIN Lang 1.000 6.000

(120g/m2) [Stk.]

Komplettstdande

(Hierbei wird aus vier Standbaupaketen (Standard, Comfort,
Business, Premium) ausgewdhlt. Zusatzlich kénnen
wiederverwendbare Materialien wie Mdbel, Leuchtstrahler, etc.
mitgebucht werden).

Flache [m2] 14.430 1.527
Rollteppich (Einweg) [m2] 29.827* 1.527

+151.000

+1.100

Wandverkleidung (Mehrweg) 11.800 72
[Ifd. m]**
Cradle-to-Cradle Teppich (Kreislaufféahig — neu)
Flache [m2] 1.100 /
Entsprechendes Gewicht [t] 0,8 /

Wiederverwendbare Teppichfliesen Eine Teppichfliese
entspricht 1 m2 bzw. 0,25 m2 und wird im Durchschnitt 25-mal

wiederverwendet. Die Reinigung verlauft durch eine speziell
dafiir entwickelte Maschine.

Flache [m2] 42.000 33.472
Entsprechendes Gewicht [t] 151 100

Die Werte stehen in Abhangigkeit zu veranstaltungsstarken bzw. -schwachen
Jahren. Corona-bedingte Abweichungen sind mdglich.

*Rollteppich 2022: davon bis zu 30 Prozent weiterverwendet.

** Anpassung der Einheit
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

2022 2020
Okostrom [kWh] 16.106.587 6.011.005
Restfernwarme 12.731.903 5.135.331
[kwh]
Gas [kWh] 40.904 41.286

Ab 2022: mit Werten fiir CCH nach der Revitalisierung.

Die Werte stehen in Abhdngigkeit zur Witterung, veranstaltungsstarken bzw. -
schwachen Jahren und energetischen Umbauten.

2022 bestand erhéhter Energiebedarf in den Notunterkiinften fiir die
Gefllichteten (iber den gasbeheizten Eingang West.

2020: Corona-bedingte Effekte (kaum Veranstaltungsgeschaft, defekter
Temperaturregler).
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Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Vergleich zu 2012 2022 2020
Okostrom [%] -4,49 -62,86
Restfernwarme [%] -1,02 -60,08
Gas [%] +21,30 +22,44

Ab 2022: mit Werten fiir CCH nach der Revitalisierung. Die Werte stehen in
Abhangigkeit zur Witterung, veranstaltungsstarken bzw. -schwachen Jahren
und energetischen Umbauten. 2022 bestand erhéhter Energiebedarf in den
Notunterkiinften flir die Gefllichteten und im gasbeheizten Eingang West.
2020: Corona-bedingte Effekte (kaum Veranstaltungsgeschaft, zudem ein
defekter Temperaturregler).

Das Basisjahr 2012 wurde ausgewahlt, da dies zum einen ein gerades, also
veranstaltungsstarkes Jahr war, zum anderen der Gebdudebestand mit dem
heutigen vergleichbar ist. Des Weiteren gilt das Jahr 2012 auch im Rahmen der
Klima-Partner-Vereinbarung als Basisjahr.

Okostrom: 16.863.339 kWh

Restfernwarme: 12.863.355 kWh

Gas: 33.720 kWh
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und

Annahmen.

2022 2020
Wasserzahler 84.945 17.332
[m3]

Die Wassernutzung beschrankt sich auf die sanitdaren Anlagen, die Teekliche,
Reinigungszwecke und Gastronomie (Trinkwasser). Das Frischwasser wird
direkt vom Versorger Hamburg Wasser bezogen. Ab 2022: mit Werten fir CCH
nach der Revitalisierung. Die Werte stehen in Abhdngigkeit zur Witterung,
veranstaltungsstarken bzw. -schwachen Jahren und energetischen Umbauten.
2020: Corona-bedingte Effekte (kaum Veranstaltungsgeschaft).
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Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen

sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstandnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

2022 2020
Verpackungen [m3] 112,0 85,0
Altglas [t] 11,7 0,58
Restabfall [t] 1089,1 117,3
Altpapier [t] 22,3 5,4
Altholz [t] 293,6 4,8
Speisedle und Fette [Stk.] 20 k.A.
biologisch abbaubare 237 k.A.
Kichen- und Kantinenabfalle
[Stk.]
Batterien und 0,3 k.A.
Akkumulatoren [t]
Halogenfreie k.A. 1.550
Bearbeitungsemulsion [Liter]
Gebrauchte Gerate, die 4 8
Fluorchlorkohlenwasserstoffe
enthalten z. B. KihIschranke
[Stk.]
Elektroschrott [t] 1,2 k.A.
Feuerldscher [Stk.] 6 12
Altreifen [Stk.] k.A. 8
Dammmaterial KMF [m3] 3 4,0
Kohlenteer/teerhaltige k.A. 26,4
Produkte [t]
Bitumengemische [t] k.A. 44,2
gemischte Bau- und 4,1 434,0
Abbruchabfalle [t]
Sperrmill [t] k.A. 6,8
Beton [m3] k.A. 425,0
Ziegel [m3] k.A. 88,0
Farben und Lacke mit k.A. 0,209
Ausnahme 080111 [t]
Farben und Lacke 0,505 0,193
I6semittelhaltig [t]

Die Werte stehen in Abhdngigkeit zu veranstaltungsstarken bzw. -schwachen
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Jahren. Corona-bedingte Abweichungen sind mdglich. Einige Werte entstehen
ggf. durch Bauarbeiten oder Umristungen, wie z. B. die Umstellung auf LED-
Beleuchtung im Parkhaus LagerstraBe oder die Deckenerneuerung TG West an
Halle A3/A4. Die Abfallentsorgungsmethode wird durch den Entsorger
bestimmt und standardmaBig und fachgerecht riickgefiihrt. Abfalltrennung ist
gegeben.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Die wichtigsten bei der Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC)
anfallenden Emissionsquellen sind die Heizung/Kiihlung der Messehallen, des
CCH und des Verwaltungsgebaudes sowie die Mobilitat/Logistik der
Ausstellenden, Besuchenden und Teilnehmenden der Messe- und
Kongressveranstaltungen.

Da die Stromversorgung der HMC zu 100 Prozent durch Okostrom/Strom aus
erneuerbaren Energiequellen gedeckt wird, sind die daraus resultierenden
Treibhausgasemissionen in diesem Bereich gering (Vorkette).

Ein klimarelevanter Faktor ist hingegen die Nutzung der zurzeit noch
steinkohlereichen Restfernwarme. Die Warme wird zundchst an andere
Nutzende geliefert und kommt anschlieBend liber Warmetauscher bei der HMC
an (sogenannte ,Reststoffverwertung™). Der Tarifwechsel zu regenerativen
Quellen ist leider derzeit nicht wirtschaftlich abbildbar, was durch die
Energiekrise weiter verscharft wurde.

Warme Hamburg ist jedoch dabei, bei der Fernwarme einen ,groBen Sprung in
Richtung Klimaneutralitat [zu machen]" (Quelle: Mehr Anschliisse geplant,
Abwarme statt Kohle — hamburg.de). Mit dem neuen Konzept schafft Warme
Hamburg den Kohleausstieg bis spatestens 2030, die CO2-Emissionen sinken
im Vergleich zu heute um 70 bis 80 Prozent.

Eine groBe Herausforderung ist die Quantifizierung der Emissionen aus der
veranstaltungsgetriebenen Mobilitat (An-/Abreise, Logistik) und
Ubernachtungen. Da dies nur {iber Stichprobenbefragungen ermittelt werden
kann, kénnen nur Schatzungen (ber diese Emissionen getroffen werden. 2022
hat die HMC erstmalig mehrere Pilot-Bilanzierungen von Eigenveranstaltungen
(NORTEC, SMM, WindEnergy, Photopia, Get Nord) durchgefiihrt. Der CO,-

FuBabdruck basiert auf Daten beziiglich der Veranstaltung (Dauer,
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Teilnehmende, Flache, Strom), der Mobilitat der Ausstellenden und
Besuchenden, deren Ubernachtungen, dem Catering, eingesetzten Materialien,
Druckerzeugnissen, Abfallen und Logistik gemaB dem anerkannten GHG
Protocol (Scope 1 — 3). Die groBten Emissionsquellen stellen — lber alle
Veranstaltungen betrachtet — die Posten Mobilitat, Ubernachtungen und
Energie dar.

2020 hat die HMC zudem eine veranstaltungsunabhangige CO,-Bilanzierung fur

das Jahr 2019 mit einem Servicepartner durchgefiihrt. Dieser
veranstaltungsunabhéangige CO,-FuBabdruck basierte auf Daten beziiglich des

Facility Managements, der Mobilitat der Beschéftigten, Geschéftsreisen, der
Beschaffung und der Eigenlogistik gemaB dem anerkannten GHG Protocol
(Scope 1 — 3). Die groBten Emissionsquellen sind der DNK-Erkldrung 2020 zu
entnehmen. Auf eine Erhebung des FuBabdrucks fir 2020 und 2021 wurde
verzichtet, da das Emissionsaufkommen stark von der Pandemie beeinflusst
wurde.

Aus den vorliegenden Ergebnissen kénnen bereits jetzt Riickschliisse auf
wichtige Einsparungs- und/oder Vermeidungspotenziale gezogen werden. Aus
den Pilotprojekten geht auBerdem hervor, dass fiir ein noch exakteres Ergebnis
zukiinftig die Datenermittlung und -qualitat verbessert werden muss sowie
Klarheit Gber die zu setzenden Systemgrenzen zu schaffen ist.

Der Senat erklart mit dem Masterplan Klimaschutz das Ziel, die CO,-

Emissionen bis 2045 gegeniiber 1990, um mindestens 98 Prozent zu
reduzieren. Mit den MaBnahmen des Aktionsplans 2030 soll als Zwischenziel
eine Reduzierung des CO,-AusstoBes um 70 Prozent erreicht werden.

Hamburgs offentliche Unternehmen streben die Klimaneutralitdt bis 2040 an.
Fortlaufend werden also die Klimazielsetzungen der FHH verfolgt und ein
positiver Beitrag zur Reduktion von schadlichen Emissionen angestrebt. Die
Geschaftsflihrung und die Nachhaltigkeitsbeauftragte Gberwachen
kontinuierlich die MaBnahmen zur Reduktion von Treibhausgasen. Um die
Klimaschutzziele des Hamburger Senats fiir 2030 (Zwischenziel) zu erfiillen,
sind im Transformationspfad Wirtschaft des Klimaplans im Vergleich zu 1990
insgesamt rund 5,5 Mio. t CO,-Emissionen aus der gesamten Hamburger

Wirtschaft einzusparen.
Weitere Impulse fiir den Beitrag der HMC zur Emissionsreduktion erfolgen
durch die Kooperationen der HMC als UmweltPartner der Stadt Hamburg, die

Klimapartner-Vereinbarung und die Mitgliedschaft in der Luftgltepartnerschaft.

Die Folgenden CO,-Bilanzierungen werden hierzu weiteren Input liefern und

die HMC bei der Uberwachung ihrer klimarelevanten Daten unterstiitzen.

Im Wesentlichen bedarf es der Reduktion der Emissionen aus den bereits
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genannten Quellen. Da sowohl die Stromzusammensetzung als auch die
Fernwarmezusammensetzung vom Gesellschafter vorgegeben werden, setzt
sich die HMC vor allem mit der Energie- und Ressourceneffizienz auseinander.

Ein gutes Beispiel, um weitere Emissionen zu sparen, ist das Angebot des
Logistikunternehmens Pakadoo, welches die HMC seit 2018 nutzt. Mit Pakadoo
kénnen sich die Beschéftigten der HMC Onlinebestellungen direkt zum
Arbeitsplatz senden lassen. Das bedeutet, Paketzustellungen kommen immer
an und die Anzahl fehlgeschlagener Anfahrten wird reduziert. In
Zusammenarbeit mit Pakadoo wurden 2022 etwa 142,3 kg CO, eingespart.

Dieses Ergebnis setzt sich aus 154 Paketen zusammen, wobei pro Paket 924 g
CO, gespart werden. Dies ist ein innovativer Weg, den Verkehr innerhalb von

Stadten zu reduzieren und Klimaschutz zu betreiben. Seit der Einflihrung des
digitalen Unterschriftentools im Mai 2022 bis Ende des Jahres konnten so ca.
471 kg CO,, 4.941 Liter Wasser, 201 kg Holz und 32 kg Abfall eingespart

werden (basierend auf Durchschnittsberechnungen des Anbieters). Weitere
wichtige MaBnahmen zur Einsparung klimarelevanter Emissionen sind dartber
hinaus:

e CCH-Revitalisierung: natirliche Kiihlung durch anliegenden Park (siehe
auch Kriterium 10)

e Mobilitatskonzepte: z. B. Lkw Slot-System des Logistik-Dienstleisters
(siehe auch Kriterium 10)

o OPNV-Anbindung und Vergiinstigung sowie Dienstfahrréder (siehe auch
Kriterium 2, 4, 12)

e CO,-freie An- und Abreise mit dem Veranstaltungsticket von

bahn.corporate (siehe auch Kriterium 4)

e JobRad-Angebot an die Beschaftigten

e Moderner Fuhrpark, Hybridfahrzeuge, E-Scooter, E-Karren inkl.
Ladeinfrastruktur gemaB ,Leitlinie fiir die Beschaffung von Fahrzeugen
mit geringen CO,- und Schadstoffemissionen™ (siehe auch Kriterium 11)

e Kompensation von dienstlichen Flugreisen und Travel-Management mit
HANSALOG (siehe auch Kriterium 3)

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewiahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

2022 2020
Fuhrpark [t 16,66 23,53
CO,]
Gas[t CO,] 7,44 7,51

Ab 2022: mit Werten fiir CCH nach der Revitalisierung. Die Werte stehen in
Abhangigkeit zur Witterung, veranstaltungsstarken bzw. -schwachen Jahren
und energetischen Umbauten. Corona-bedingte Abweichungen sind mdglich.

* laut standortbasierten Emissionsfaktoren fiir die Berechnung der Reduktion
von CO2-Emissionen im Rahmen des Hamburger Klimaplans der BUKEA
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g-i&guivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

2022 2020
Okostrom aus 0* 15,92
Wasserkraft [t CO;]
Restfernwarme [t CO,] 4.048,75 1.602,22

Ab 2022: mit Werten fiir CCH nach der Revitalisierung. Die Werte stehen in
Abhangigkeit zur Witterung, veranstaltungsstarken bzw. -schwachen Jahren
und energetischen Umbauten. Corona-bedingte Abweichungen sind mdglich.

* laut standortbasierten Emissionsfaktoren fiir die Berechnung der Reduktion
von CO2-Emissionen im Rahmen des Hamburger Klimaplans der BUKEA
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen CO,-Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

2022 2020
Dienstfliige [t CO,]* 70,54 6,53

*basiert auf Rechnungen mit dem atmosfair Online-Tool
Zum Scope 3 der sonstigen indirekten Emissionen zahlen bei der HMC im
Wesentlichen z. B. An- und Abfahrten von Servicepartnern und auBerdem An-

und Abfahrten von Ausstellenden und Besuchenden im Rahmen der
Veranstaltungen.

Die Erfassungsmethode und mdgliche Kompensation sind in Priifung.

2020 wurden die wichtigsten Servicepartner zur Haufigkeit, Entfernung und

Seite: 58/87
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Verkehrsmittel im Rahmen der CO,-Bilanzierung befragt. 2022 wurde zudem

ein Fragenkatalog fiir Veranstaltungsteilnehmende im Rahmen einer Pilot-
Bilanzierung der Nortec entwicklt.

2019 wurden im Rahmen einer wissenschaftlichen Arbeit stichprobenartig (n =
335) auf zwei Veranstaltungen die Besuchenden zu ihrem Anreiseverhalten
befragt (siehe auch Nachhaltigkeitsbericht 2019 unter GRI SRS-305-3 :

Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) in der Datenbank oder auf Seiten
39 — 40 im Dokument zu finden auf der HMC Webseite).

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Fir die im Jahr 2022 laufenden oder abgeschlossenen Umstellungen auf LED-
Beleuchtung konnten folgende Einsparungen berechnet werden:

TG West Langfeldleuchten:
bisherige Leistung: 211.200 kWh/Jahr
Soll Leistung: 106.600 kWh/Jahr

B5-7
bisherige Leistung: 705.378,24 kWh/Jahr
Soll Leistung: 247.212 kWh/Jahr

Die bisherige Leistung bemisst die alten Leuchtmittel, welche zwischen 2005
und 2008 verbaut wurden. 2019 begannen die ersten BaumaBnahmen fiir die
Umstellung auf LED-Beleuchtung.


https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13933/de/2019/dnk
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/nachhaltigkeitsbericht
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Das Gelande wird mit Okostrom betrieben.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Als offentliches und kommunales Unternehmen ist die Hamburg Messe und
Congress GmbH (HMC) sich ihrer Verantwortung fiir die Stadt und die Region
Hamburg bewusst. Sie setzt auf ein faires, gerechtes und respektvolles
Miteinander im Umgang mit ihren Arbeitnehmenden.

Das Thema Arbeitssicherheit ist fiir die HMC von groBer Wichtigkeit. Die HMC
arbeitet stets daran, ihre Beschaftigten bestmdglich abzusichern und die Zahl
der Unfalle zu minimieren bzw. auf null zu reduzieren. Die HMC wird auch in
der Zukunft weiterhin daran arbeiten, ihre Beschaftigten u. a. durch
betriebliche Schulungen liber sam® vor Gefahren und Unfallen zu schiitzen.
Alle (100 %) Beschaftigten miissen die betrieblichen Schulungen regelmaBig
durchlaufen.

Ein Unternehmen kann nur nachhaltig und erfolgreich agieren, wenn die
Beschaftigten gesund sind und bleiben. Um das Wohlergehen des Teams
langfristig zu sichern, hat die HMC ein breit gefachertes
Gesundheitsmanagement etabliert. Die firmeneigene HMC-Akademie bietet
beispielsweise Kurse zur Stresspravention an. Zusatzlich findet regelmaBig ein
Gesundheitstag rund um die Themen Bewegung und Ernahrung statt. Hinzu
kommen Betriebssportgruppen, betriebséarztliche Versorgung, Dienstfahrrader
und die Mdglichkeit, an verschiedenen Sportveranstaltungen aktiv
teilzunehmen. Ein weiteres Angebot ist die einmal jahrlich durchgefiihrte
kostenlose Grippeschutzimpfung und seit neuestem die telefonische Beratung
durch eine Diplom-Psychologin fiir alle Sorgen der Beschaftigten.

Die Basis fiir Gesundheit und Wohlbefinden bildet eine ausgewogene Balance
zwischen Arbeit und Privatleben (Work-Life-Balance). Die HMC verfiigt deshalb
Uber ein flexibles System, das Gleitzeit, Teilzeit und Mobiles Arbeiten
einschlieBt. Auch ein Sabbatical ist mdglich. 2022 haben 253 Beschaftigte in
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Vollzeit und 92 Beschaftigte in Teilzeit gearbeitet. Alle Beschaftigten haben seit
2022 die Mdoglichkeit, bis zu 50 Prozent mobil zu arbeiten. Es wurde kein
Sabbatical wahrgenommen.

Die Angebote tragen auch dazu bei, die Vereinbarkeit von Beruf und Privatem
zu verbessern und Eltern ein geregeltes Arbeitsleben zu erleichtern. Dafiir
wurde der HMC mehrfach das Hamburger Familiensiegel verliehen.

In den stark von der Corona-Pandemie gepragten Jahren 2020 — 2022 und
dariiber hinaus hatte der Schutz und die Gesundheit der Beschaftigten héchste
Prioritat. Durch die Pandemie und dem damit verbundenen Wegfall des
Veranstaltungsgeschafts entstand das Risiko von betriebsbedingten
Kiindigungen. Die Anwendung des Tarifvertrages zur Regelung der Kurzarbeit
im Bereich der Vereinigung der kommunalen Arbeitgeberverbande (TV COVID)
sowie der Anwendungstarifvertrag COVID-19 ergadnzt durch die
Betriebsvereinbarung Kurzarbeit COVID-19 sicherten die Beschaftigten
bestmaéglich ab. Kurzarbeit hat auch in den ersten drei Monaten in 2022 zur
Sicherung und dem Erhalt der Arbeitsplatze beigetragen. Aus den Pandemie-
Erfordernisse ist es schnellstmdglich allen betroffenen Beschaftigten erméglicht
worden, vollzeitig mobil zu arbeiten. Der Krisenstab sorgte fiir stetig auf die
sich dndernden Rahmenbedingungen angepasste Hygieneregelungen und
ArbeitsschutzmaBnahmen, wie zum Beispiel Social Distancing — die physische
Trennung, um das Coronavirus einzudammen. Weitere
PraventionsmaBnahmen, die eingeleitet wurden, um die Beschéftigten gesund
durch die Corona-Pandemie zu fiihren, waren etwa ein regelmaBiges
Testangebot sowie ein Programm zur Resilienzstarkung fur die Beschaftigten.

Messevorplatz © Hamburg Messe und Congress / Michael Zapf
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Es ist der HMC ein Anliegen, eine transparente und offene Kommunikation zu
ihren Beschaftigten aufrechtzuerhalten. Die neue HMC-Sharepoint-Startseite,
das traditionelle Schwarze Brett sowie die Sharepoint-Seite Nachhaltigkeit mit
allen relevanten und aktuellen Informationen stehen allen Beschéftigten zur
Verfiigung. Die Kontaktpersonen zu allen Angelegenheiten werden offengelegt,
sodass die Beschaftigten zu jeder Zeit wissen, an wen sie sich wenden kénnen.
Zudem werden die Interessen der Beschaftigten durch den Betriebsrat sowie
die Gewerkschaft reprasentiert. Die Kommunikation mit den Beschaftigten
wurde auch nach Abflachen der Pandemie aufrechterhalten z. B. durch
regelmaBige digitale Town-Hall-Meetings und Betriebsversammlungen. Im
Rahmen eines der letzten HMC-Akademie Seminare zum Thema
»~Nachhaltigkeit" wurde auch der Wunsch geduBert, die Beschaftigten, die nicht
am Schreibtisch arbeiten, wie z. B. Haustechniker und -technikerinnen,
verstarkt mit einzubinden. Die HMC arbeitet daran, alle Mitarbeitenden in die
Kommunikation mit zu einzubeziehen. Neuen Beschaftigten wird ein Pate oder
eine Patin aus einer anderen Abteilung zur Seite gestellt, um jegliche Fragen zu
klaren und die Integration im Unternehmen zu férdern.

Seit dem 01. Januar 2015 gilt das Mindestlohngesetz (MiLoG). Die HMC
verpflichtet sich auBerdem dazu, 6ffentliche Auftrége liber Bauleistungen und
andere Dienstleistungen nur an Auftragnehmende zu vergeben, die sich bei
Angebotsabgabe schriftlich dazu verpflichten, Beschéftigte, fiir die von ihnen
zu erbringende Leistung, mindestens mit einem Entgelt nach § 5 des
Hamburger Mindestlohngesetzes oder entsprechend nach dem Arbeitnehmer-
Entsendegesetz einzuhaltenden Tarifvertrags zu entlohnen.

Das Unternehmen agiert liber die Abteilung Auslandsveranstaltungen
international. Die HMC organisiert weltweit Gemeinschaftsbeteiligungen
(deutsche Pavillons) auf internationalen Messen. Die Auslandsabteilung verfiigt
Uber umfassende Messeerfahrung auf fiinf Kontinenten und bietet einen Full-
Service aus einer Hand — von der gesamten Vorbereitung in Deutschland bis
hin zur Vor-Ort-Betreuung am Messeplatz. Sie unterstiitzt die Ausstellenden im
Vorfeld sowie vor Ort wahrend der Aufbau- und Messelaufzeit und sorgt nicht
zuletzt fir einen bezugsfertigen Stand im Ausland. Dabei werden
selbstverstandlich die jeweiligen Arbeitnehmerrechte beriicksichtigt. Bei den
offiziellen deutschen Gemeinschaftsbeteiligungen (Auftraggeber
Bundesministerien) werden in diesem Sinne in den Informationsbereichen und
-lounges von der Auslandsabteilung Hosts*Hostessen eingesetzt, bei denen die
deutschen Standards wie z. B. Maximalarbeitszeit, Pausen etc. eingehalten
werden. Bei den Beschaftigten, auf deren Auswahl die HMC keinen Einfluss hat
(z. B. Standbauunternehmen), handelt es sich fast immer um nationale oder
regionale Unternehmen, die seitens der Bundesministerien im Rahmen eines
Ausschreibungsverfahrens nach entsprechenden Kriterien ausgewahlt werden.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/17-sustainable-development-goals/
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15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu férdern,
und wie es diese umsetzt.

Gleichbehandlung und Diversitat stehen fiir ein faires, respektvolles und
gerechtes Miteinander aller Menschen.

Die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) hat Vielfalt bereits im Jahr
2008 als Leitziel festgelegt. Diversitat und Chancengerechtigkeit sind bei der
HMC als Querschnittsthemen zu allen Personalfunktionen positioniert.
Prioritare Handlungsfelder sind dabei die berufliche Chancengerechtigkeit der
Geschlechter sowie die Inklusion von Menschen mit Behinderung. Ein weiteres
Thema ist u. a. die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben.

Die HMC ist der ,Charta der Vielfalt" beigetreten und hat sich damit
verpflichtet, Arbeitsplatze frei von Vorurteilen und Ausgrenzung aufgrund von
Geschlecht, Religion, sexueller Identitat, Nationalitat, ethnischer und sozialer
Herkunft oder Weltanschauung zu schaffen. Im Unternehmen sind Beschaftigte
aus mehr als zehn Nationen und verschiedenen Altersstufen vertreten.
Gegenseitiger Respekt und Wertschatzung jedes/jeder Einzelnen prégen den
Umgang im Unternehmen. Dies soll sich auch sprachlich abzeichnen: fir eine
geschlechtergerechte Sprache wurden Ende 2021 durch die
Unternehmenskommunikation Leitlinien fiir eine gendersensible Sprache
formuliert, um auch auf dieser Ebene die Bewusstseinsschaffung und Inklusion
zu fordern. Neben diesen Leitlinien befindet sich auch ein ,Gender-Hinweis" auf
der Unternehmenswebseite. Neben der internen wird auch die
AuBenkommunikation geschlechterneutral formuliert. Die HMC versteht die
Umstellung als schrittweisen Lernprozess.

Die HMC freut sich, jahrlich durch die Beleuchtung des Skywalks ein Zeichen
flr Vielfalt und Solidaritat zu setzen, etwa in den Nationalfarben der Ukraine
mit Beginn des Angriffskrieges, in den Regenbogenfarben in der PRIDE-Week
oder ganz in Pink am Welt-Madchen-Tag.


https://www.charta-der-vielfalt.de/
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Hamburg zeigt Flagge © Hamburg Messe und Congress / Jasmin Schuster

Vor diesem Hintergrund hat die HMC auBerdem eine Gleichstellungsbeauftragte
bestellt. Zusatzlich durchlaufen alle Beschaftigten regelmaBig eine Schulung
zum Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) sowie eine Schulung zum
Code of Conduct.

Die HMC wurde bereits 2015 mit dem ,Helga-Stddter-Preis™ im Bereich ,Mixed
Leadership" durch die Handelskammer Hamburg ausgezeichnet. Gewirdigt
wurde u. a. der hohe Anteil weiblicher Fiihrungskrafte. Obwohl 2022 der
Frauenanteil im Unternehmen bei ca. 63,2 Prozent lag, muss aufgefiihrt
werden, dass der Anteil in den oberen Fiihrungsebenen geringer ist (ca. 43,9
Prozent). Der Aufsichtsrat besteht aus vier Frauen und acht Mannern und
entspricht damit nicht mehr dem Hamburgischen Gesetz zur Gleichstellung von
Frauen und Mannern im offentlichen Dienst (Gleichstellungsgesetz-HmbGleiG).
Dieses setzt einen Anteil von mindestens 40 Prozent Frauen/Mannern zum Ziel.
Die HMC ist bestrebt, die Zielvorgaben der Stadt alsbald wieder zu erreichen.
Des Weiteren schafft die HMC standig zusatzliche Angebote, um die
Vereinbarkeit von Beruf und Privatem zu verbessern — beispielsweise durch
Regelungen zum Mobilen Arbeiten, ein flexibles Gleitzeitsystem und
Teilzeitmodelle —, um Beschaftigten gleichermaBen ein geregeltes Arbeitsleben
zu ermoglichen. Dafiir ist der HMC mehrfach das Hamburger Familiensiegel
verliehen worden. Im Berichtsjahr arbeiteten 83 Frauen in Teilzeit — allerdings
nur neun Manner, was leider noch auf traditionelle Rollenverteilung hindeutet.
Auch haben 16 Frauen, jedoch nur ein Mann, Elternzeit genommen. Die HMC
mochte dennoch eine Arbeitsatmosphaére, die fiir Empowerment und
Gleichberechtigung steht, férdern.

Seite: 65/87
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Bei der Revitalisierung des neuen CCH — Congress Center Hamburg wurde
gemeinsam mit der Vertretung der Verbande zur Inklusion ein Konzept zur
Barrierefreiheit nach aktuellen Standards (DIN 18040) festgelegt. Dabei wird
das Mehr-Sinne-Prinzip im gesamten Gebaude angewendet, um ein von
Barrieren befreites Kongressgebaude zu schaffen. So gibt es u. a. einen
stufenfreien Zugang, reduzierte Tresen- und Handlaufhdhen, ein
Bodenleitsystem und automatische Treppen und Hebebiihnen. Des Weiteren
wird fir sehbehinderte und blinde Menschen taktile Braille- und
Pyramidenschrift angebracht.

Taktiles Bodenleitsystem im CCH — Congress Center Hamburg © Hamburg Messe und Congress / Michael Zapf

Das Mindestlohngesetz (MiLoG) und die Tarifbindung sichert die faire
Bezahlung fiir alle Beschaftigten und kooperierenden Unternehmen (siehe
Kriterium 14). Durch die Formulierung von Stellenbeschreibungen und der
entsprechenden tariflichen Bewertung verdienen Tarifbeschéftigte so
unabhangig vom Geschlecht und anderen Merkmalen. Die Zufriedenheit der
Beschaftigten, die aus der Mitarbeiterbefragung hervorgeht, sowie die
Resonanz durch Auszeichnungen bedeuten fiir die HMC, dass die Zielsetzungen
erfolgreich umgesetzt werden.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige

Entwicklung"
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https://www.cch.de/besuchen/barrierefreiheit
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16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Die Basis fiir ein stabiles, nachhaltig wirtschaftendes Unternehmen ist die
Ausbildung junger Nachwuchskrafte. Als 6ffentliches Unternehmen und Teil
der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) ermdglicht die Hamburg Messe und
Congress GmbH (HMC) seit Jahren jungen Menschen durch eine qualifizierte
Ausbildung den Einstieg ins Berufsleben. Kontinuierlich sind ca. 18
Ausbildungsplatze in fiinf verschiedenen technischen wie auch kaufméannischen
Berufen besetzt. Im Schnitt werden pro Jahr sechs Auszubildende
Ubernommen. AuBerdem bietet das Unternehmen Studienpladtze im dualen
System sowie studentische Praktika an. Letzteres auch optional mit fachlicher
Begleitung der Abschlussarbeit.

Auch deshalb wurde die HMC im Wettbewerb ,Hamburgs beste
Ausbildungsbetriebe™ bereits mehrfach mit dem ,5-Sterne-Siegel"
ausgezeichnet. Seit 2020 kdnnen die Auszubildenden des Weiteren an dem
Projekt ,Energie-Scouts" der Handelskammer Hamburg teilnehmen. Den
Auszubildenden wird dadurch die Weiterbildung im Bereich Energie- und
Ressourceneffizienz/-schonung ermdglicht, mit dem Ziel, das Verstandnis flr
okologische/technische Belange zu schéarfen. Mit dem Projekt ,Ist der
Energieverbrauch im Keller* zum Thema LED-Umriistung der Messehallen
haben die Auszubildenden 2020 mit ihrer Expertise den 2. Platz belegt. Fir die
Geschéftsjahre 2021 und 2022 war eine Teilnahme der Auszubildenden
aufgrund deren Berufsschultagen nicht realisierbar. Ab 2023 soll dieses Projekt
verstarkt den Auszubildenden seitens der Personalabteilung ans Herz gelegt
werden. Die Férderung junger Talente ist besonders im Hinblick auf die stetig
alter werdende Gesellschaft von besonderer Bedeutung.
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Die Azubis mit ihrer Aus bilderin und der Geschéfts fiihrung der HMC (v.l.n.r.) © Hamburg Messe und Congress

Grundsatzlich legt die HMC groBen Wert darauf, die persénlichen Kompetenzen
aller Beschaftigten zu starken und ihre individuelle Entwicklung kontinuierlich
zu fordern. Dazu wurde die HMC-Akademie gegriindet, die neben der
Gesundheitsforderung mittlerweile das zentrale Instrument zur
Personalentwicklung darstellt. Jéhrlich wird ein breit gefacherter, den jeweils
neuen Bedirfnissen angepasster Fortbildungskatalog geboten. So schafft die
HMC ein freiwilliges Angebot fiir technische Soft-Skills, liber
Fihrungskrafteworkshops, Organisationsmethodik bis hin zu Stressbewaltigung
und Verhandlungskunst u. v. m. (siehe Leistungskriterium GRI SRS-404-1 fir
die Stundenzahl der Aus- und Weiterbildungen).

Da die Themen ,Digitalisierung" und ,Social Media" oft besonders fiir die
dlteren Beschaftigten eine Herausforderung darstellen, werden diese Aspekte
vermehrt thematisiert. Einige neue Fortbildungen widmen sich explizit diesen
beiden Themen, um alle Beschaftigten angemessen fiir die Trends im (Arbeits-
) Alltag zu qualifizieren, z. B.:

e Agiles und hybrides Projektmanagement

e Grundlagen Workshop Organisationsentwicklung — die HMC als ,lernende
Organisation®

o Erfolgreiches Social Media — Workshop

e Smartsheet Schulungen und E-Learning fir Microsoft Office 365

2022 wurden im Rahmen der HMC Akademie 20 freiwillige Weiterbildungen
angeboten — davon einige mit mehreren Terminen, sodass insgesamt 38
Seminare stattfanden. Das Ziel in der Férderung der Beschaftigten ist es, dass
der Anteil der Beschaftigten, die mindestens einmal jéhrlich an einer Schulung

Seite: 68/87
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Uber die HMC-Akademie oder einem externen Seminar teilnehmen, von 50
Prozent auf 70 Prozent bis 2024 erhéht wird.

Neben den freiwilligen Weiterbildungen setzt die HMC eine regelmaBige
Auseinandersetzung mit relevanten Sachverhalten wie Datenschutz,
Brandschutz, Arbeitssicherheit, Allgemeine Gleichbehandlung etc. voraus. Uber
das betriebliche Schulungstool sam® werden diese und weitere Themen
regelmaBig geschult. Alle (100 Prozent) Beschaftigen sind verpflichtet, die
betrieblichen Schulungen regelmaBig zu durchlaufen. Dies fordert die
bestmdgliche Sicherheit und Beschaftigungsfahigkeit der Beschaftigten. Die
Durchflihrung wird durch die Vorgesetzten kontrolliert. 2022 lag die
Durchfiihrungsquote bei 71,4 Prozent. Seit 2021 gibt es im Schulungstool
sam® sowie in der HMC-Akademie Schulungen/Seminare zu den Grundlagen
der betrieblichen Nachhaltigkeit.

Wenn die HMC ihre Auszubildenden als qualifizierte, begeisterte
Arbeitnehmende Gbernehmen kann, wird den Risiken des demographischen
Wandels und des Fachkraftemangels entgegengewirkt und durch optimale
Férderung der jungen Talente ein hohes MaB an Qualifikation gesichert. Mit
dem ,Energie-Scouts"-Programm werden junge Beschaftigte ermutigt, den
Erfahreneren bei einer besonders akuten Thematik Unterstiitzung zu leisten,
sodass intergenerational zusammengearbeitet wird.

Im Hinblick auf das Gesundheitsmanagement werden andere Risiken
Uberwunden, da die HMC die regelmaBig zu unterlaufenden Schulungen
akribisch nachverfolgt und aktualisiert. Zum richtigen Verhalten auf dem
Betriebsgelande werden neben den Schulungen deshalb Informationsblatter im
Intranet zur Verfiigung gestellt, wodurch ebenfalls Unfalle verhindert werden
kénnen. Die Sicherheit der Beschaftigten, Service- und Geschaftspartner und -
partnerinnen hat hdchste Prioritat. Diese bleibt durch kontinuierliche
Qualifizierung gewahrt.

Ein weiteres Risiko, ndmlich das der Unzufriedenheit der Beschaftigten, wiirde
sich in einer hohen Fluktuation widerspiegeln. Die Fluktuationsrate in
Deutschland liegt seit Jahren (ohne Betrachtung der Pandemie-Jahre)

bei knapp tUber 30 Prozent. Die Fluktuationsrate bei der HMC lag 2022 bei 7,48
Prozent (ohne Auszubildende/ohne Langzeitkranke). Daraus kann eine hohe
Arbeitnehmerzufriedenheit abgeleitet werden, die zuletzt 2019 durch eine
Befragung der Beschaftigten bestatigt wurde. Die turnusgemaf (alle 4 Jahre)
geplante Mitarbeiterbefragung flir das Jahr 2023 wird aufgrund des
Organisationsentwicklungs-Prozesses voraussichtlich um ein Jahr verschoben.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
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Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Arbeitsbedingte Verletzungen:

¢ 4 meldepflichtige Wegeunfalle
e 1 Arbeitsunfall

Arbeitsbedingte Erkrankungen: Keine dokumentierten Falle

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustindigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Interne sowie externe Beschaftigte wurden bei der Erstellung der
Gefahrdungsbeurteilungen fiir technische Anlagen mit konsultiert. Dies betrifft
u.a.:

e Aufziige, Fahrtreppen, Fernwarmeilibergabestationen, Kéalteanlagen,
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Kihltiirme, Léschanlagen, Liiftungsanlagen,
Niederspannungshauptverteilungen, Mittelspannungsanlagen,
Netzersatzanlagen, Unterverteilungen, Tiren und Tore.

Des Weiteren werden zentrale Informationen zum Arbeitsschutz lber das
Intranet (vor allem im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie) an alle
Beschaftigten verteilt. Allgemeine Hinweise hierzu findet man auBerdem vor
Ort in den Gebauden. Die Unterweisung eines jeden Beschaftigten erfolgte
Uber das E-Learning Schulungstool sam®. 2022 wurden drei Schulungen fiir
Brandschutz- und Raumungshelfer durchgefiihrt. Weiterhin gab es im
Dezember ein Seminar zum Thema "Pflichten und Haftungsrisiken fir
Flihrungskrafte im Arbeits- und Gesundheitsschutz".

Alle externen Servicepartner werden jahrlich auf die Einhaltung von
allgemeinen Vorschriften und Regelungen hingewiesen. Dieses Schreiben muss
die HMC nach Eingang und Unterweisung bestatigt und Retour gesendet
werden.

Die Sitzungen des Arbeitssicherheitsausschusses (ASA) finden vierteljéhrlich
statt. Teilnehmende sind die Geschéftsfithrung, Sicherheitsverpflichtete,
Sicherheitsbeauftragte, Personalabteilung, Betriebsrat sowie diverse Objekt-
bzw. Gruppenleitungen aus den technischen Abteilungen Messe/CCH.
Zusatzlich wurde 2022 eine ASA Geschaftsordnung verabschiedet.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

1. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Die durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro
Beschaftigten im Jahr 2022 betrdgt 14,4 Stunden. Die 345 Mitarbeitenden
nahmen an internen/ externen Fort- und Weiterbildungen, die in Prasenz oder
digital stattgefunden haben, teil.

e Verhaltnis Geschlecht: 216 weiblich, 129 mannlich
e Verhaltnis Angestelltenkategorie: 37 Fihrungskrafte und 290 Tarif-MA
und 16 Auszubildende

Es haben drei Mitarbeitende Bildungsurlaub nach dem Hamburger
Bildungsurlaubsgesetz in Anspruch genommen.
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Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversitdtskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitiatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Die HMC beschaftigt 345 Mitarbeitende (inkl. Mitarbeitende in Elternzeit und
Langzeitkranke. Davon zwei Geschaftsfiihrer (mannlich), 37 Fihrungskrafte, 16
Auszubildende.

Verhéltnis Geschlecht (binér, VZA = Vollzeitdquivalente) zum 31.12. des

Jahres:
2022 2020
Weiblich 216 (62,61 %) 209 (63 %)
Ménnlich 129 (37,39 %) 123 (37 %)
VZA (w) 141,4 (55,9 %) 124 (52,9 %)
VZA (m) 111,6 (44,1 %) 110 (47,1 %)

Flihrungskrafte (w)

14

14

Fuhrungskrafte (w) -
VZA

13,63 (39,2 %)

12,88 (39,2 %)

Fiihrungskrafte (m)

23

20

Fihrungskrafte (m) -
VZA

22,79 (60,8 %)

20 (60,8 %)

Aufsichtsratsmitglieder

(w)

4 (33,3 %)

5 (41,7 %)

Aufsichtsratsmitglieder

(m)

8 (66,6 %)

7 (58,3 %)

Altersstruktur und -verteilung:

e U20: 0,0%
e 20-29: 12,7%
e 30-39: 22,5%
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40-49: 31,2%
50-54: 11,8%
55-59: 13,1%
U60: 8,7%

Der Aufsichtsrat besteht aus vier Frauen und acht Manner und entspricht damit
nicht mehr dem Hamburgischen Gesetz zur Gleichstellung von Frauen und
Mannern im 6ffentlichen Dienst (Gleichstellungsgesetz-HmbGleiG). Die HMC ist
bestrebt, die Zielvorgaben der Stadt alsbald wieder zu erreichen.

2022 lag die Quote der Beschaftigten mit Schwerbehinderung bei 3,63 Prozent.
Dies entspricht im Durchschnitt 12 Menschen mit Behinderung.

Es werden — falls erforderlich — die gesetzlich vorgeschriebenen
Ausgleichsabgaben getatigt.

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfialle wahrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfepline;

iii. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routineméafBigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Es gab im Berichtzeitraum keinen gemeldeten Diskriminierungsvorfall. Die
Beschaftigten haben die Mdglichkeit, sich an die Gleichstellungsbeauftragte,
den Betriebsrat oder die Vorgesetzten zu wenden.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN
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17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Der Beitrag der HMC bezieht sich in diesem Zusammenhang auf das Kriterium
15 ,,Chancengerechtigkeit".

Die HMC verpflichtet sich als 6ffentliches Unternehmen insbesondere einer
gerechten Entlohnung (MiLoG), dem Arbeits- und Gesundheitsschutz, einem
regelkonformen Verhalten (Compliance) und dem Datenschutz.

Mit dem Ziel einer Vorbildfunktion ist fiir die HMC die Einhaltung aller
Menschenrechte unabdingbar. Die Bundesrepublik Deutschland als Teil der
europaischen Union und der Vereinten Nationen verschreibt sich durch
internationale, multilaterale Abkommen den Menschenrechten. Die
Gesetzeskonformitat mit dem deutschen Recht setzt daher die Achtung der
Menschenrechte voraus. Durch die Geschaftstatigkeit sieht die HMC daher
ihrerseits derzeit keinerlei Risiko von Menschenrechtsverletzung. Von ihrem
Gegenliiber erwartet sie flr eine anhaltende Zusammenarbeit dasselbe. Ein
laufendes Ziel ist deshalb ebenso die regelméaBige Priifung bestehender und
neuer Vertrage und die erhdohte Gewichtung nachhaltiger Aspekte bei der
Auswahl der Beteiligten. Zu diesem Zwecke werden die Hamburger
Vergabeordnung (HmbVgG) sowie der ,Leitfaden fiir umweltvertragliche
Beschaffung™ herangezogen. Neben der bedingungslosen Gesetzeskonformitat
werden dariiber hinaus keine quantitativen Ziele formuliert.

Der im Februar 2022 begonnene Angriffskrieg Russlands gegen die Ukraine
erfordert daher klare Botschaften: Die Hamburg Messe und Congress
unterstiitzt die SanktionsmaBnahmen der Bundesregierung in vollem Umfang.

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige

Entwicklung"

16 FRIEDEN, WORDIGE

GERECHTIGKET |
UNDSTARKE T8
INSTITUTIONEN

If



https://www.hamburg.de/contentblob/12418146/2c01ee26be5da2bd4496ad98d263ce3e/data/d-umweltleitfaden-2019.pdf
https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/17-sustainable-development-goals/
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fir ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Die HMC halt sich als éffentliches Unternehmen an alle rechtlichen Auflagen
der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH). Zu den geltenden
menschenrechtsrelevanten Gesetzen und Verordnungen zdhlen z. B. die
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO), das Mindestlohngesetz (MiLoG) oder
das Hamburgische Vergaberecht (HmbVgG). Bereits seit 1999 beschaftigt die
HMC eine Datenschutzbeauftragte.

Mit Inkrafttreten des MiLoGs vergibt die HMC als Beteiligungsunternehmen der
FHH offentliche Auftrage Uber Bauleistungen und andere Dienstleistungen
sowie Dienstleistungskonzessionen gemaB § 3 des Hamburgischen
Vergabegesetzes (HmbVgG) nur an Auftragnehmende, die sich bei der
Angebotsabgabe entsprechend verpflichten.

Seit 2019 ist eine ,Eigenerklarung zum Mindestlohn™ als verbindliche Klausel
Vertragsbestandteil statt — wie zuvor — als ein separates Standarddokument.
Die Vertragsparteien wurden zudem turnusgemaB gebeten, entsprechende
Nachweise/Belege vorzulegen.

Eine Eigenerklarung der HMC selbst wurde auf der Internetseite der HMC unter

,Das Unternehmen/Corporate Social Responsibility/Mindestlohn™ veréffentlicht.

Die HMC fihrte 2022 keine Investitionen durch, die unter
Menschenrechtsaspekten hatten gepriift werden missen.


https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/mindestlohn/
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Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschaftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Die HMC betreibt lediglich einen Geschaftssitz (Messeplatz 1 in 20357
Hamburg) und keine weiteren Betriebsstatten. Bezliglich der Priifung siehe
auch GRI SRS-412-3.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Soziale Kriterien werden bei der Auswahl von Dienstleistungen bewertet.

Bei allen Werk- und Dienstleistungsvertragen miissen neue Vertragsparteien
eine Freistellungserklarung/Eigenerklarung zum Mindestlohn ausfiillen und
unterschreiben.

2019 wurde turnusgemaB von der Internen Revision gepriift, ob alle
Vertragsparteien eine entsprechende Erkldrung abgegeben haben. Sie wurden
zudem gebeten, entsprechende Nachweise/Belege vorzulegen. Dem sind 80
Prozent nachgekommen. Siehe auch GRI SRS-412-3.

Die Branchenpositionierung des AUMA sieht vor, dass die Messewirtschaft bis
Ende 2023 produkt- und dienstleistungsspezifische Nachhaltigkeitskriterien
zum Bestandteil ihrer Beschaffungsprozesse macht und auf deren Einhaltung
entlang ihrer Lieferkette hinwirkt. Bei der HMC ist geplant, Anforderungen an
ein Nachhaltigkeitskonzept inkl. Bewertungsmatrix flir Neuausschreibungen zu
formulieren. Dadurch wird Nachhaltigkeit bei mdglichst allen kiinftigen
Ausschreibungen systematisch beriicksichtigt. Im ersten Halbjahr 2023 ist
geplant das Kriterium erstmalig fiir die Ausschreibungen der Gewerke
Standbau, Beschilderung und Mietmdbel zu bewerten. Darauf aufbauend
werden die Anforderungen evaluiert.


https://www.auma.de/de/nachhaltigkeit/branchenpositionierung-nachhaltigkeit
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Die HMC richtet sich nach dem ,Leitfaden fiir umweltvertragliche Beschaffung"
der Stadt Hamburg.

Entsprechend achtet sie bereits bei der Auswahl mdglichst auf regionale
Dienstleistungsunternehmen (z. B. Catering oder Bliromaterialien), soweit dies
wirtschaftlich vertretbar ist. Zudem wurden 2022 mindestens zehn vom
Volumen der Ausgabeposten her wesentlichen Servicepartner der HMC mit
mehrjdhrigen Vertragen (z. B. fiir Reinigung, Standbau, Sicherheit etc.) als
Stakeholder befragt, was sie sich von der HMC vor dem
Nachhaltigkeitshintergrund wiinschen wiirden.

Aus den Interviews ergeben sich positive und verbesserungswiirdige
Nachhaltigkeitsapsekte in der Zusammenarbeit: Positiv hervorzuheben sind
langfristige Vertrage, Nahe zur Auftraggeberin und kurze Wege, regelmaBiger
Austausch, faire Arbeitsbedingungen und richtlinienkonformes Verhalten.
Bemadngelt wurden z. B. die Kurzfristigkeit von Einsadtzen, die der Branche
geschuldet ist oder Probleme bei der Umsetzung und Kommunikation
nachhaltiger EinzelmaBnahmen der Servicepartner.

Die Ergebnisse flieBen in die Nachhaltigkeitsstrategie mit ein.


https://www.hamburg.de/contentblob/12418146/2c01ee26be5da2bd4496ad98d263ce3e/data/d-umweltleitfaden-2019.pdf
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Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
ausiibt.

Als 100-prozentiges Tochterunternehmen der Freien und Hansestadt Hamburg
(FHH) ist die Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) sich ihrer
besonderen Bedeutung und Verantwortung bewusst. Diese Verantwortung
nimmt sie in der Region und dariiber hinaus gewissenhaft wahr.

Die HMC legt groBen Wert auf soziales Engagement. Die Beschaftigten der HMC
unterstiitzen zudem seit 2008 bei Bedarf die Stiftung ,herz as — hoffnungsorte
Hamburg" mit Sach- und Zeitspenden. Der Hoffnungsort ,herz as" steht
Wohnungslosen als zentrale Anlaufstelle zur Verfligung. Hier kdnnen sich
Wohnungslose anonym melden und verschiedene Service- und
Beratungsleistungen nutzen. Des Weiteren kooperierte die HMC 2022 im
Rahmen der SDG Challenge mit der Plattform purpozed, um die Beschaftigten
bei Interesse mit fiir sie passenden gesellschaftlichen Engagement zu
verbinden. Die Plattform bietet eine groBe Vielfalt an konkreten, digitalen und
Vor-Ort-Mdglichkeiten, von sozialem Engagement liber fachliche Projekte und
Mentoring bis Call & Help. So finden alle Beschaftigten schnell und einfach
ehrenamtliche Tatigkeiten, die zu ihrem Zeitbudget, ihren Fahigkeiten und
ihren Interessen passen. Wahrend der Pilotphase und zum Zeitpunkt der
Berichterstattung haben sich 31 Beschaftigte auf der Plattform registriert. Fir
die ersten 6 Monate bietet HMC die Schnittstelle und die Beschaftigten kdnnen
die Tatigkeiten in ihrer Freizeit wahrnehmen. Dies wird nach der Pilotphase
evaluiert.

Daruber hinaus besteht seit einigen Jahren eine Kooperation mit dem Netzwerk
der Hamburger Tafel e. V. Im Rahmen der INTERNORGA kénnen Ausstellende
somit Lebensmittel spenden (siehe Bericht des Hamburg Journals zur
INTERNORGA 2023).

Neben den Ausbildungsplatzen werden rund um das Jahr studentische
Praktikumsplatze vergeben; auf Wunsch werden Studierende im Praktikum
auch bei ihren Abschlussarbeiten fachlich unterstitzt.

Die HMC ist auBerdem ein wichtiger Wirtschaftsfaktor fiir die Region [siehe
Kriterium 2]. Dies bestatigt auch eine Studie des Miinchener ifo Instituts fiir
Wirtschaftsforschung aus dem Jahre 2017.


https://hamburg.sdg-challenge.de/#takingPartBox
https://purpozed.org/
https://www.ndr.de/fernsehen/sendungen/hamburg_journal/Gastro-Messe-Internorga-spendet-an-Hamburger-Tafel,hamj132866.html
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Dariiber hinaus ist Nachhaltigkeit eines der Kriterien bei der Auswahl von
Servicepartnern. Die Anforderungen werden 2023 erhéht. So bezieht der
Catering-Servicepartner gemaf seines Nachhaltigkeitskonzeptes weitestgehend
biologische, regionale und saisonale Lebensmittel und gibt Anreize zur
Vermeidung von Lebensmittelverschwendung. Als Beispiel zur Vermeidung von
Food-Waste ist hier zu nennen, dass der Caterer seine Speisen kiinftig in
Veranstaltungszeiten ab 16.00 Uhr zum halben Preis anbietet. Gestartet wurde
hiermit ab der SMM Hamburg 2022.

Zuletzt bringen sich die Beschaftigten mit groBem Engagement an sportlichen
Veranstaltungen mit nachhaltigem Hintergrund ein. Z. B. organisiert die HMC
regelmaBig Teams fiir die gemeinschaftliche kostenfreie Teilnahme am MOPO
Team-Staffellauf oder an der Aktion ,Stadtradeln — Radeln fiir ein gutes
Klima".

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"



https://www.hamburg-messe.de/unternehmen/corporate-social-responsibility/17-sustainable-development-goals/
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Die Informationen beziiglich des unmittelbar erzeugten und ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Wertes kénnen aus den entsprechenden Geschéftsberichten der
Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) und des Gesellschafters HGV
entnommen werden.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Als offentliches Unternehmen steht die Hamburg Messe und Congress GmbH
(HMC) auch im Rampenlicht der Offentlichkeit und lebt unter den Regeln des
politischen Geschehens. Die HMC mdchte ihr gutes Image bewahren und
fordern. Das unternehmerische Geschehen orientiert sich an den geltenden
rechtlichen Rahmenbedingungen, an Regeln des Zusammenlebens und an
ethischen Normen, die dem Unternehmen und seinen Beschaftigten vielfaltige
Pflichten auferlegen.

Demnach wirkt die HMC im Rahmen ihres 6ffentlichen Auftrages an der
Umsetzung der politischen Ziele des Senats mit. Folglich zahlt zu den aktuell
wichtigsten Richtlinien die Umsetzung des
Klimaschutzgesetzes/Klimaschutzplans, des Hamburg Corporate Governance
Kodex (HCGK) und der Hamburger Stadtwirtschaftsstrategie, die im Friihjahr
2022 verodffentlicht wurde. Sie richtet sich an Hamburgs 6ffentliche
Unternehmen als verlassliche Partner fiir Politik und Verwaltung, fiir Wirtschaft
und Industrie, flir Kirchen, Vereine, soziale Einrichtungen und
Kulturschaffende.

Dabei folgt die Stadt dem Leitbild ,Gemeinsam fiirs GemeinwohI" mit der
Vision, die Zukunftsstadt Hamburg zu gestalten — eine nachhaltige Metropole,
in der allen ein gutes Leben mdglich ist. Die Strategie dient als gemeinsamer
Kompass fir zukiinftiges Handeln. Dabei betont sie immer wieder die
Wichtigkeit der Nachhaltigkeit, deren Verankerung in der Strategie und bezieht
sich insbesondere auf die Sustainable Development Goals.

Des Weiteren sind ebenfalls die Regelungen der 2017 novellierten
Gewerbeabfallverordnung (GewAbfV) von Relevanz im Hinblick auf die Pflicht
zur Getrenntsammlung, Recycling und Vorbehandlung im gewerblichen
Bereich. Dem zugrunde liegt die Verbesserung der Verwertung von
Abfallaufkommen im Rahmen von Veranstaltungen, die bisher abfallintensiv
sind. Weitere besonders relevante gesetzliche Vorgaben entnimmt die HMC
dem Mindestlohngesetz (MiLoG) und der Vergabeordnung (HmbVgG).

Um auch kiinftig die Einhaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen und
deren Einfluss auf die Entwicklung der HMC zu gewéhrleisten, steht die HMC
im aktiven Austausch mit der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) und deren
Behdrden. Die HMC ist bestrebt, mit allen zustdndigen Behdrden ein
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kooperatives, offenes Verhdltnis herzustellen und zu erhalten.

Generell unterliegt die HMC als offentliches Unternehmen einer Null-Spenden-
Policy. Ein politischer Einfluss durch etwaige Parteispenden ist damit
ausgeschlossen. Dies ist im Corporate-Compliance-Programm der HMC
festgeschrieben.

Die Interessen der HMC als Messegesellschaft werden vor allem durch den
AUMA (Ausstellungs- und Messeausschuss der Deutschen Wirtschaft e. V.)
vertreten. Dieser ist einer der wichtigsten Reprasentanten im politischen
Umfeld. Weitere relevante Mitgliedschaften bestehen durch:

e Handelskammer Hamburg (HK)

o Gesellschaft zur freiwilligen Kontrolle von Messe- und Ausstellungszahlen
(FKM)

o Interessengemeinschaft Deutscher Fachmessen und Ausstellungsstadte
(IDFA)

e UFI The Global Association of the Exhibition Industry

e Society of Independent Show Organizers (SISO)

e Association of Event Venues (AEV)

e Industrieverband Hamburg (IVH)

o UmweltPartnerschaft

e Klima-Partner-Vereinbarung

e Net Zero Carbon Events

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung" und Mitgliedschaften.
17 PARTNER-
SCHAFTEN
ZUR ERREICHUNG
DER ZIELE

&

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.
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Null-Spenden-Policy festgeschrieben im Corporate Compliance Programm: Es
werden von der Hamburg Messe und Congress GmbH (HMC) als 100-
prozentiges Tochterunternehmen der FHH keine (politische) Spenden verteilt —
weder im In- noch im Ausland.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
GesetzesverstoBe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Compliance umfasst die Einhaltung aller Gesetze, Verordnungen und
Richtlinien sowie sonstigen vertraglichen Verpflichtungen. Compliance meint
damit das rechtskonforme Verhalten jedes/jeder Einzelnen im
Geschaftsverkehr, angefangen bei den Beschaftigten, der Geschaftsfiihrung,
dem Aufsichtsrat, der Gesellschafterin bis hin zu Lieferunternehmen,
Ausstellenden und Besuchenden. Folglich respektiert das Unternehmen das
geltende Recht und verlangt das Gleiche von seinen Beschéaftigten und
Geschaftspartnern.

Um Korruption und anderem rechtswidrigen Verhalten praventiv
entgegenzuwirken, hat die Geschaftsfiihrung der HMC bereits im Jahr 2008 ein
Compliance-Management-System (CMS) eingefiihrt, bestehend u. a. aus dem
Corporate-Compliance-Programm, regelmaBigen Schulungen und einer
Compliance-Beauftragten.

Im Mérz 2020 wurde von der Senatskommission fir 6ffentliche Unternehmen
eine Compliance-Rahmenrichtlinie fiir 6ffentliche Unternehmen beschlossen.
Bei der Compliance-Rahmenrichtlinie handelt es sich um eine konsequente
Weiterentwicklung des bereits seit 2009 verpflichtenden Hamburger Corporate
Governance Kodex (HCGK).

Compliance und Antikorruption sind zudem ausdriicklich im Tarifvertrag
festgeschrieben (§ 3 (2) TV-AVH): ,Die Beschaftigten diirfen von Dritten
Belohnungen, Geschenke, Provisionen oder sonstige Verglinstigungen in Bezug
auf ihre Tatigkeit nicht annehmen. Ausnahmen sind nur mit Zustimmung des
Arbeitgebers moglich. Werden den Beschaftigten derartige Verglinstigungen
angeboten, haben sie dies dem Arbeitgeber unverziglich anzuzeigen."
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Da im Veranstaltungskontext eine Vielzahl verschiedener Parteien
zusammenkommt, ist ein Risiko fiir Non-Compliance und Korruption gegeben.
Dennoch wirkt die HMC dem Risiko durch Transparenz und
Informationsquellen sowie Unterstiitzung durch die Compliance-Beauftragte
entgegen.

Alle Beschaftigten werden regelmaBig mithilfe des e-Learning-Tools sam® zu
Themen des regelkonformen Verhaltens und der Korruptionspravention
geschult. Das Compliance-Programm sowie das Organisationshandbuch sind
im Intranet fir alle Beschaftigten frei zuganglich. Denn es gilt, dass Kompetenz
und Verantwortung der Schliissel zum Erfolg sind. Beides erwachst auch aus
Rechtstreue und ethischem Verhalten. Erst die regelméBige Befassung mit der
Materie erzeugt das notige Bewusstsein und Sensibilitat.

Alle Beschaftigten haben Verletzungen des Corporate-Compliance-Programms
etc. unverziiglich ihrem/ihrer Vorgesetzen oder der Compliance-Beauftragten
mitzuteilen (Mitteilungspflicht). Die Anzeige kann auch anonym vorgetragen
werden. Das Unternehmen wird sicherstellen, dass kein/e Beschaftigte/r allein
aufgrund einer Anzeigenerstattung auf irgendeine Weise benachteiligt wird.
Vorgesetzte miissen auch aus eigener Initiative regelmaBig Kontrollen
durchfiihren und das Gesprach mit den Beschaftigten suchen. VerstdBe kénnen
u. a. mit Abmahnungen, mit Geltendmachung von Schadensersatzforderungen
oder der Kiindigung des Arbeitsverhdltnisses geahndet werden.

SchlieBlich sind die wesentlichen Ziele der Compliance die Minimierung von
Unternehmensrisiken und -schaden sowie die Steigerung der Effektivitat von
Prozessen. Zusammenfassend wird Compliance bei der HMC folgendermaBen
umgesetzt:

e Verabschiedung eines Corporate-Compliance-Programms (seit 17.12.2008
in Kraft, in der Fassung 28.10.2021)

e Verpflichtung auf das Corporate-Compliance-Programm bei Eintritt

e Einrichtung einer Intranet-Seite zu diesem Thema (Glossar/Compliance)

e Compliance als Bestandteil des Organisationshandbuchs

o Bestellung einer Compliance-Beauftragten (seit 09.01.2008)

e Compliance-Schulungen (regelmaBig)

o Jahrliche Berichterstattung gegeniiber der Geschaftsfiihrung

Siehe auch: ,Unser Beitrag zu den 17 UN-Zielen fiir eine nachhaltige
Entwicklung"

INSTITUTIONEN
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstitten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Die HMC hat zwei Unternehmensbereiche, das Messegeschaft und das
Kongressgeschaft. Am 29. April 2022 wurde das neue CCH — Congress Center
Hamburg nach flinf Jahren Revitalisierung offiziell (wieder-) eroffnet. Die
Hamburg Messe und Congress GmbH ist die Betreiberin des CCH. Beide
Unternehmensbereiche sind regelmaBig Gegenstand von Priifungen im Rahmen
des mehrjahrigen revolvierenden Priifungsplans der Internen Revision, die
auch den Bereich Compliance/Korruptionspravention abdeckt. Erhebliche
Korruptionsrisiken konnten bislang nicht festgestellt werden.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfalle
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestitigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

Im Jahr 2022 gab es keinen Korruptionsfall. Der Arbeitsvertrag, der
Tarifvertrag und das Corporate Compliance-Programm der HMC legen fest,
dass die Beschaftigten keinen direkt oder indirekt im Zusammenhang mit ihren
dienstlichen Tatigkeiten, insbesondere bei der Anbahnung, Vergabe oder
Abwicklung eines Auftrages — gleich, ob mit einer Privatperson, einem
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Unternehmen oder einer Institution des 6ffentlichen Rechts —, persdnlichen
Vorteil fordern, annehmen, anbieten oder gewahren diirfen.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche Buigelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Buigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetiarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze
Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetare
Sanktionen auferlegt wurden.

Der HMC wurden auch 2022 keinerlei BuBgelder oder nicht-monetare
Sanktionen auferlegt. Siehe zudem "GRI SRS-205-3: Bestatigte
Korruptionsvorfélle und ergriffene MaBnahmen" fiir Non-Compliances.
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Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,,comply or explain“ Prinzip zu den
nachfolgend aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die
GRI-Standards 2016, sofern in der Tabelle nicht anders vermerkt.

Bereiche DNK-Kriterien GRI SRS Indikatoren
STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2. Wesentlichkeit
3. Ziele
4. Tiefe der Wertschopfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5. Verantwortung GRI SRS 102-16
6.  Regeln und Prozesse
7. Kontrolle
8.  Anreizsysteme GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38
9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen GRI SRS 102-44
10. Innovations- und Produktmanagement G4-FS11
UMWELT 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen GRI SRS 301-1
12. Ressourcenmanagement GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3 (2018)
GRI SRS 306-3 (2020)*
13. Klimarelevante Emissionen GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5
GESELLSCHAFT 14.  Arbeitnehmerrechte GRI SRS 403-4 (2018)

15. Chancengerechtigkeit
16. Qualifizierung

GRI SRS 403-9 (2018)
GRI SRS 403-10 (2018)
GRI SRS 404-1

GRI SRS 405-1

GRI SRS 406-1

GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2

17.  Menschenrechte

18. Gemeinwesen GRI SRS 201-1

19. Politische Einflussnahme GRI SRS 415-1
GRI SRS 205-1
GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

*GRI hat GRI SRS 306 (Abfall) angepasst. Die Uberarbeitete Version tritt zum 01.01.2022 in Kraft. Im Zuge dessen hat sich fir
die Berichterstattung zu angefallenen Abfall die Nummerierung von 306-2 zu 306-3 gedndert.



